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Resumo

Na cidade de Lisboa o 1.°sistema de planeamento estratégico, implementado
entre 1990 e 1995, desenvolveu-se em trés niveis — o Plano Estratégico, aprovado
em 1992, o Plano Director Municipal, aprovado em 1994, e os Planos e Projectos
Prioritarios, que foram sendo desenvolvidos ao longo dos anos.

Entretanto, em 2001, com o novo quadro do Poder Autdrquico efectuou-se
uma reestruturagdo orgdnica, na qual o planeamento estratégico foi retomado,
com a criagdo do Departamento de Planeamento Estratégico (DPE). O
relangcamento do planeamento estratégico faz-se entdo em novos moldes, avan-
¢ando por fases e duma forma interactiva com 0S outros Servigos municipais.
Retoma-se uma atitude e os métodos ligados ao planeamento estratégico empre-
sarial, pretendendo-se que o planeamento seja globalizante e ndo casuistico,
interactivo, participado e por consequéncia flexivel.

Neste sentido, foi criada a Visdo Estratégica para a cidade que visa projec-
tar Lisboa para posi¢oes mais elevadas no ranking das melhores cidades para
investir, e é suportada por quatro Eixos de Desenvolvimento Urbano: A — Lisboa,
uma Cidade de Bairros, B— Lisboa, uma Cidade de Empreendedores, C — Lisboa,
uma Cidade de Culturas e D — Lisboa, uma Cidade de Modernidade e Inovagdo.

Em conclusdo, num mundo globalizado, onde a populagdo urbana cresce to-
dos os dias e surgem novos problemas nas nossas cidades, a unica actuagdo possivel
¢ a planeada estrategicamente de forma a garantir a sustentabilidade e a identidade
da cidade, traduzida na Visdo Estratégica para um horizonte de 10 anos.

Palavras-chave: Planeamento Estratégico, Relangamento do Planeamento,
Sustentabilidade, Identidade, Parcerias Publico-privadas, Participago.
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Abstract

From 1990 to 1995 the first Lishoa Strategic Planning system was
implemented based in a three tiered structure: a Strategic Plan — approved in
1992 —, a Municipal Master Plan — approved in 1994 — and a number of Priority
Plans and Projects — progressively issued throughout the years.

Meanwhile, in 2001, the empowerment of a new Municipal Autarchy ensued
an organic restructuring of its services’ functions and the creation of a Strategic
Planning Department (Departamento de Planeamento Estratégico — DPE)
specifically in charge of the retake of the “old” Strategic Planning system.

The re-launch of the first Lisboa Strategic Planning System was then
structured according to new parameters, implemented in progressive phases and
in interactive collaboration with other Municipal services. There was the re-
enactment of postures and methodologies directly linked to models of
entrepreneurial strategic planning aiming at a globalizing — rather than fractioned
—, interactive and participative concept with greater intrinsic flexibility.

The Strategic Vision which aims to rise the performance of the city of Lisboa
to the top positions of the European ranking of best investment cities is anchored
in 4 major Urban Development Axis: A — Lisboa, a city of Neighbourhoods; B —
Lishoa, a city of Entrepreneurs, C — Lisboa, a city of Cultures and D — Lisboa, a
city of Modernity and Innovation.

In conclusion. in a world increasingly globalized with a constantly rising
population growth and permanently emerging new urban problematics, Strategic
Planning presently asserts itself as the only possible option which guarantees
sustainability and identity to Lisboa, through a Strategic Vision of the city projected
to span over a ten year period.

Keywords: Strategic Planning, Planning System Retake, Sustainability, Identity,
Public-private Partnerships, Participation.

Résumé

Le premier systeme de planification stratégique de la ville de Lisbonne,
exécuté entre 1990 et 1995, a été structuré en trois niveaux : celui du Plan
Stratégique - approuvé en 1992 -, celui du Plan Directeur Municipal - approuvé
en 1994, et celui des Plans et Projets Prioritaires - développés au cours de ces
ans.

Cependant, ['avénement d’un nouveau pouvoir Autarchique en 2001, a
déclenché une restructuration organique qui envisageait la reprise de la
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planification stratégique avec la création d’'un Département de Planification
Stratégique (Departamento de Planeamento Estratégico — DPE).

La Vision Stratégique de Lisbonne fut crée dans ce contexte comme un concept
défini spécifiquement pour la ville qui a pour but positionner la capitale dans les
plus hauts échelons du ranking des centres urbains européens meilleurs cotés
pour ['investissement. Cette Vision Stratégique a pour fondations quatre grands
Axes de Développement Urbain : A — Lisbonne, ville de quartiers ; B— Lisbonne,
ville d’entrepreneurs ; C — Lisbonne, ville de cultures et D — Lisbonne, ville de
modernité et innovation.

Le re-lancement de [’ancien systéme de planification stratégique a été soumis
a des nouveaux modeles, évolué par phases et coordonné d’une fagon interactive
avec autres services municipaux. Ayant l'intention de globaliser (a l’extréme opposé
d’avoir une vision fragmentaire) le développement de la planification avec des
caractéristiques plus interactives, participatives et, en conséquence, une formation
avec plus de flexibilité, on reprend alors une attitude et des méthodologies en
étroite relation avec les stratégies de développement d’entreprises.

En conclusion : dans un monde de plus en plus globalisé avec un taux de
croissance de population en hausse continue et ou surgissent incessamment des
nouveaux problemes métropolitains, la planification stratégique se présente comme
la seule option valable qui offre une garantie de soutenabilité et identité de la ville
de Lisbonne. Cette option congue pour une validité de 10 ans est exprimée par la
Vision Stratégique de la ville capitale.

Mots clés : Planification Stratégique, Reprise de la Planification, Soutenabilité,
Identité, Partenariats Public-privés, Participation.

1. O antigo sistema de Planeamento Estratégico

O antigo sistema de planeamento estratégico, implementado entre 1990 e
1995 (1), desenvolveu-se em trés niveis — o Plano Estratégico, aprovado em 1992,
o Plano Director Municipal, aprovado em 1994, e os Planos e Projectos Prioritarios,
que foram sendo desenvolvidos ao longo dos anos.

O processo de planeamento estratégico adoptado pelo Municipio de Lisboa
assenta no seguinte esquema organizativo (%):

' “A estratégia e a prdtica do planeamento urbanistico em Lisboa (1990-1995)”; Camara Municipal de
Lisboa/Direc¢do Municipal de Planeamento Estratégico de Lisboa .

2 Craveiro, Maria Teresa; “Aplicacdo do Plano-Processo ao caso de Lisboa: Algumas consideragdes e
contributos para a requalificagdo urbana” e Revista Sociedade e Territorio (n.° 12).
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SISTEMA DE PLANEAMENTO 1990-1995

Plano

Planeamento

Estratégico

Estratégico

Planos e Projectos
Prioritarios

L |

“Plano Director -
Municipal (PDM)

Assim, em consequéncia, foi criado um Modelo de Desenvolvimento Urba-

no para os anos 90.

ASPECTOS A DESTACAR NO MODELO DE
DESENVOLVIMENTO URBANQ - ANOS 90

o o o~ » p

Estruturar o Arco Terciario - Direccional

Ligar a cidade ao rio

1. Redimensionar, reorganizar e revalorizar o centro da cidade

Desenvolver e integrar a Zona Oriental na cidade
Criar o sistema de interfaces de transportes

Reforgar a reabilitagao das Areas Historicas Centrais Construir e
consolidar a Estrutura Verde de Lisboa

7. . Organizar e qualificar a continuidade urbana (Benfica-Amadora)

8.  Conter a expansao urbana norte (Carnide-Lumiar)

Desta sintese poder-se-4 dizer que as areas referidas nos pontos 1, 5 e 8
tiveram pouco sucesso, também devido ao facto da cidade de Lisboa estar a perder
populagdo desde entdo; isto é, em 1991, tinhamos cerca de 660 000 habitantes e,
em 2001, cerca de 557 000 habitantes, o que representa, em termos quantitativos,

menos 103 000 habitantes.

No entanto, no final de 1998, estavam concretizadas ou em fase adiantada de
concretizagdo as grandes obras de infra-estruturagdo, identificadas no 1.° Plano
Estratégico de Lisboa e relacionadas com:

* As acessibilidades — (Eixo Norte-Sul, CRIL e CREL, instalagdo da via
férrea na Ponte 25 de Abril e construgéo da 27 ponte sobre o Tejo);

» Saneamento Basico (planos de despolui¢do do Tejo e do Trancio, sistemas
de intercepcdo e tratamento de esgotos e aguas residuais, bem como de
recolha e tratamento de residuos sélidos);

* Trénsito e a Rede Vidria (reconversdo dos interfaces de transportes e cons-
trugdo de parques de estacionamentos dissuasores, em diversas entradas
de Lisboa; modernizagdo da rede transportes publicos, tendo por base a
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expansdo da rede de Metro; enterramento do transito no Terreiro do Pago;
remodelacdo de todo o sistema de circulagdo e estacionamento na area
Central, construg@o de diversos viadutos e passagens desniveladas nos prin-
cipais nds de transito de Lisboa).

No final de 1998, tinha-se constituido uma nova centralidade em Lisboa, a “Par-
que Expo” onde estavam construidos (ou em construcdo) grandes equipamentos que
colocam Lisboa ao nivel das outras capitais da Europa desenvolvida, a saber:

 Parque de Exposi¢oes da AIP;

 Pavilhdo Multiusos e Oceandrio, na Zona da Expo 98;

* Paléacio de Congressos e Eventos, em inicio de construgfo nas instalagdes

daFIL.

Paralelamente, refiram-se os diversos equipamentos culturais ja construidos
ou remodelados, aquando da realizagdo de “Lisboa, Capital Europeia da Cultura”,
juntando-se diversos “projectos integrados” de reabilitagdo em curso na zona dos
Bairros Histéricos, nomeadamente, Teatro Taborda (Mouraria), Baluarte do Li-
vramento (Alcantara), Casa de Fado (Alfama).

Por fim, desencadeou-se o ataque ao deficit habitacional da cidade de Lisboa
através da erradicacdo das barracas com a aplicagdo do Programa Especial de
Realojamento (PER) tendo-se construido cerca de 20 000 fogos. Apesar disso, pode-
mos afirmar que este “ciclo do realojamento em Lisboa” foi uma oportunidade perdi-
da, em articulagio com as Areas Urbanas de Génese Ilegal (AUGISs), os designados
“bairros clandestinos”, e que curiosamente no Municipio de Lisboa nunca foram
objecto dum “Quadro Estratégico de Interveng¢do Municipal” (Decreto-Lei n.° 804/
76, de 6 de Novembro, Portaria n.° 243/84, de 17 de Abril, Lei n.° 91/95, de 2 de
Setembro, Lei n.° 165/99, de 14 de Setembro e a Lei n.° 64/03, de 23 de Agosto).

Refira-se que Lisboa, na década de 90, manteve a sua posi¢do no ranking
europeu das melhores cidades para investir, ao invés de Barcelona que passou do
11.° lugar para o 6.° lugar. Este facto, revela que nesta cidade a execucdo continua
de um Planeamento Estratégico, expresso no 3.° Plano Estratégico, foi capaz de
induzir politicas de investimento e de requalifica¢do da cidade, e ndo como Lis-
boa que apenas teve uma fase de alguma relevancia com a Expo 98.

Com o novo quadro do Poder Autarquico que emergiu das eleicdes munici-
pais em Dezembro de 2001, efectuou-se uma reestruturacdo organica, na qual o
planeamento estratégico foi retomado, com a criagdo do Departamento de Planea-
mento Estratégico (DPE), através de deliberagdo n.° 36/AM/2002, de 12 de No-
vembro, e a sua constituigdo num 6rgéo de staff-

Das diversas missdes atribuidas ao Departamento de Planeamento Estratégi-
co salientam-se:

* A elaboragdo das linhas da missdo da CML e do Plano Estratégico da CML,

com base na avaliagdo do programa politico e da envolvente externa e nos
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condicionamentos da organizagdo, defini¢do dos objectivos quantificados
que medem o grau de execugdo da missdo;
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» Apoio as Direc¢des Municipais na elaboragdo e consolidagdo dos Planos
Sectoriais e Projectos Estruturantes;

* Verificagdo dos Planos de Actividades e Or¢amentos de cada uma das Di-
recgdes que colocam em pratica os projectos estruturantes;

* Monitorizagdo do grau de prossecugdo dos objectivos ao nivel estratégico

e sectorial;

* Apoio a comunicagdo externa e interna dos planos e dos resultados obti-

dos e a elaboragdo do Plano de Actividades do Municipio.

Inicia-se entdo um novo ciclo de estratégia para o relangamento do planea-
mento municipal que havia desacelerado a partir de 1995, com realce para a au-
séncia de monitorizagdo do Plano Estratégico, aprovado em 1992. Esta situagéo
foi agravada com a falta de articulag@o com o Plano de Actividades e o Orgamen-
to, e 0 ndo desenvolvimento da quase totalidade das Unidades Operativas de Pla-
neamento e Gestdo (30) do PDM, aprovado através da Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 94/94, com excepgdo dos Planos de Pormenor aprovados do “Ex-
centro Administrativo de Benfica” e do “Pélo Universitario da Universidade Téc-
nica de Lisboa”. Igualmente, ndo foram concluidos diversos Planos de Urbanizagéo
e de Pormenor, a partir de 1995, com a saida do ent&o presidente, Dr. Jorge Sampaio,
com realce para o Plano de Urbanizagdo da Avenida da Liberdade e da Zona

Envolvente.

2. O relancamento do Planeamento Estratégico

O relangamento do planeamento estratégico faz-se entdo em novos moldes,
avangando por fases e duma forma interactiva com os outros servigos municipais,
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privilegiando a articulagdo com a Direc¢do Municipal de Planeamento Urbanisti-
co responsavel pelo PDM e o desenvolvimento e conclusdo de diversas figuras de
Planos Urbanisticos, de que se salientam pela sua importancia: Plano de Urbani-
zagd@o da Zona Ribeirinha Oriental (PUZRO), Plano de Urbanizagio da Av. da
Liberdade e Zona Envolvente (PUALZE), Plano de Pormenor da Envolvente do
Palécio da Ajuda, Plano da Artilharia Um, etc.

Para o efeito, retoma-se uma atitude e os métodos ligados ao planeamento
estratégico empresarial, pretendendo-se que o planeamento seja globalizante,
interactivo, participado e, por consequéncia, flexivel, sistematizando-se o desen-
volvimento em quatro niveis: Visdo Estratégica, Agenda Local 21, Revisdo do
Plano Director Municipal e Planos Municipais de Ordenamento do Territério e
Projectos Prioritarios.

| SISTEMA DE PLANEAMENTO ESTRATEGICO LISBOA 2001-2005

Visio/Estratégia Agenda PHOTs e Projectos
Local 21 ( Rewséo) Momlonzacao)

Diagnéstico Carla do Monitorizagao Avaliagdo Juridica
Estado da Cidade Ambiente e monilorizagdo ||
€ do Municipio (PEL) dos PMOTs e
Identificagdo Piano 123’(',?%"955
Deblidades Integrado de 19952001
Polencialidades Qualidade
Delinigéo Linhas Ambiental
de
. 4 Planos de Classes de Espago
Desemvolvimanio Acgio Unidades de Selecgao de
Sub-objectivos e Execugao Unidades de
Acgdes de Freguesias | Execugdo
) v
CONSELHO PARTICIPATIVO DA CIDADE
Proposta 54172002
Actualizagdes < ESTUDOS SECTORIAIS ou PLANOS SECTORIAIS —»  Novos
(Administragao Central)

A metodologia de abordagem da revitalizago do planeamento no Municipio
de Lisboa enquadra-se agora num novo quadro legislativo, o Decreto-Lei n.° 380/
99, de 22 de Setembro, com uma nova exigéncia para esta nova geragdo de Planos

Directores onde se sali-
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denamento local. inte- |LREGULAMENTO - PROGRAMAS DE ACGAO TERRITORIAL |I
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grando as op¢des de dmbito nacional e regional na respectiva area de intervengo
“e assenta na classificacdo do solo e se desenvolve através da qualificagdo dos mes-
mos”, artigo 84.° do Decreto-Lei acima mencionado.

Para esta segunda gera¢do de Planos Directores pretendeu o legislador, no
correspondente Quadro Legislativo, que fosse inserida a estratégia e a sua progra-
magdo de execugdo, através da elaboragdo do Modelo de Estrutura Espacial.

+  Centros Civicos
Eixos / Centralidades de Comércio e Servigos a Qualificar

o
S

entralidades / Eixos de Comércio e Servigos a Criar por Ascengéo

reo®
AuNErwN -

jul
=

0s / Centralidades de Comércio e Servigos a Establizar

>0 @

PRI CRN

@ Centralidades / Eixos de Comércio e Servigos a Criar de Raiz
Fixos de Fspecializagao
Pontos de Vistas
Sistema de Vistas
(O Centros Bairros - Lisboa, Cidade de Bairros
¥ Portas de Entrada
Unidades Operativas de Gestao Ecolégica
Rede Viaria Existente e Proposta
/\/ NIVEL 1
'\ NIVEL 1- A Implementar
/\/ NIVEL 2

< NIVEL 2 - A Implementar
A

7/\/ NIVEL 38

TUNEL

ede de Transporte Colectivo Existente e Proposto
+*, 7 NIVEL 1 A Implementar (1)

NIVEL 1 Existente
,r\'v NIVEL 1 A Implementar (2)

A\ NIVEL 1 A Implementar (3)
NIVEL 2 Existente - E15
NIVEL 2 A Implementar (1)
NIVEL 2 A Implementar - TCSP
Ferrovia

Espagos Verdes Existentes
Malha Urbana
Unidades Agregadas

AEROPORTO ¥ =
CENTRO barc’S
CENTRO RIBEIRINHO P - &

MONSANTO
NOROESTE
OCIDENTAL
ORIENTAL

O Modelo de Estrutura Espacial do Territorio do Municipio de Lisboa con-
siste na sintese territorializada da estratégia de desenvolvimento urbano e de
ordenamento local definida pelas diferentes politicas urbanas promovidas pela
CML, e integra as opgdes estratégicas de ambito nacional e regional, definidas
nos instrumentos e documentos de caracter estratégico de nivel superior, como o
Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério (PNPOT), Plano
Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social (PNDES), Plano Regional de
Ordenamento do Territério da Area Metropolitana de Lisboa (PROTAML), Plano
Estratégico da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (PERLVT).
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MODELO DE ESTRUTURA ESPACIAL DE LISBOA MODELO DE ESTRUTURA ESPACIAL: PRINCIPIOS DE ACCA0 |
(2005-2015)
ASPECTOS PRINCIPAIS PRINCIPIO OBJECTIVO MODO

Ol:g_ar\izar a C_idasie, tor mais s vel, A cidade ndao se faz contra a |Preservar os sistemas biolisicos
eficiente e policéntrica: Harmonia natureza, mas sim com ela, |eaEstrutura Ecologica
« Consolidar e articular estrutura verde ilando-a e -2
© Hierarquizar e articular estrutura vidria A diversidade de malhas em Lisboa | Identificagio  dreas e de
* Afirmar e articular centralidades Intervengao implica critérios diferenciados de | macrozonas e a definigio de
Adicionar valor a diferenciacdo interna da cidade: Diferenciada regulagéo de ocupagdo e uso calegorias de espago no modelo
« Reabilitar e revitalizar areas histéricas territorial de Lisboa.
« Qualificar malha consolidada Aqicmnar ;ﬂr:;r a0 %:lg'embn‘io Idenllﬁpar ed rp_resarvav 0
« Crescer selectivamente na coroa periférica Reabilitaggo | SXSlene, dando _ prioridade _ s | palrimarnio e defnir categarias
« Intensificar a ligagdo da cidade ao rio 'I::fc':';':l“s deiieabiitacao fisicare | da eepo
« Consolidar um sistema de vistas e de pontos de vista notaveis : _ Areas Historicas

. . ger Enriquecer a  vivéncia dos [Adopgdo dos baimos como
Enriq 8. da residentes aposta no conceito de { unidades organicas da cidade.
* Valorizar as logicas de bairro Integragio bairo como referéncia do seu [ Criagao e consolidagao de
* Produzir novas zonas de exceléncia quolidiano. centralidades de proximidade.
« Qualificar os processos de integracdo metropolitana Centros Civicos

Departamento de Planeamento Estratégico - 2003

Dos aspectos principais do Modelo de Estrutura Espacial de Lisboa (2005-
2015), salientam-se os seguintes: organizar a cidade, tornando-a mais sustentavel,
eficiente e policéntrica, adicionar valor a diferenciagdo interna da cidade e enri-
quecer a vivéncia da cidade. Estes sdo os objectivos proprios de uma cidade que ja
resolveu grande parte das infraestruturas: enfrentar o grande desafio de
operacionalizar a sustentabilidade, consolidar as centralidades e reencontrar-se
com 0s seus bairros, elementos identitdrios e de grande valor socio-urbanisticos.

Sé&o sete os principios que orientaram a concepg¢do do modelo territorial de
Lisboa, todos eles convergindo para uma mesma finalidade: assegurar a
sustentabilidade do desenvolvimento da cidade, num contexto crescentemente
marcado pela intensidade, imprevisibilidade e complexidade da mudanga e, por-
tanto, pela emergéncia permanente de novos riscos e oportunidades; sdo eles: Prin-
cipio da Harmonia, Principio da Reabilitagdo, Principio da Ocupacdo Selectiva e
Prudente dos Vazios Urbanos, Principio da Integrago, Principio da Democratiza-
¢éo, Principio do Cosmopolitismo e Principio da Intervengédo Diferenciada.

Estavamos, assim, em 2001 ndo s6 com um novo quadro conceptual no dm-
bito da legislagdo em vigor, mas pretendendo consolidar uma estratégia orientada
para o paradigma do desenvolvimento sustentdvel do ponto de vista urbano, e
dando uma importdncia muito particular a resolucdo das graves assimetrias estru-
turais ainda existentes na cidade - repovoar os nucleos historicos da cidade com
refor¢o da sua identidade patrimonial e da melhoria dos equipamentos de proxi-
midade e a requalificagdo de toda a periferia interna, com realce para a Coroa
Noroeste, abrindo um novo “ciclo de cultura da cidade”.

O QUE E A VISAO ESTRATEGICA

Um processo para a defini¢ao dos futuros desejaveis e
possiveis para a cidade, dos eixos de desenvolvimento

econémico e social e a determinagio de estratégias,

meios e acgOes para atingir esses objectivos.
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Numa primeira etapa, o actual executivo preparou, em colaboragdo com a
empresa McKinsey&Company, um relatdrio prospectivo, que se designou “Mate-
rializar a visdo para a cidade de Lisboa” com 4 Objectivos Estratégicos:

1. Lisboa, Cidade de Bairros

2. Lisboa, Cidade de Empreendedores

3. Lisboa, Cidade de Festa

4. Lisboa, Cidade de Modernidade e Inovagdo

Os Polos de Missdo para Lisboa, que resultaram deste estudo foram quatro:
a Baixa-Chiado, como pélo turistico, as Zonas Histdricas, como P6lo Residencial,
Monsanto, como Pdlo de Lazer e Chelas-Xabregas, como P6lo Empresarial.

/POLOS DE MISSAD ESPECIFICA PARA LISBOA
Baixa - Chiado Zanas histdricas
Pdlo Turistico Pl Resldencia)
“Mortra do Lisbon™ C “ibivia de Baisro™

N m

Monsanto Chitas - Xabregas [
Pdio do Lazer Palo Empragarial L
“Pagsoir Afacinha® 3 “Epicorntry Emprasasial

Nao tendo sido possivel testar este modelo com o apoio das institui¢des e
agentes da cidade, integrado num Conselho Participativo da cidade (proposta n.°
541/2002 aprovada pela CML, em 5 de Fevereiro de 2003, e rejeitada pela
Assembleia Municipal), optou-se pelo método da Participagdo Focalizada com
diversos agentes e entidades que operam na cidade. Para tanto, realizaram-se doze

Workshops tematicos, incidindo
L. . ENVOLVIMENTO DOS AGENTES NO PROCESSO DE
sobre os varios dominios: PLANEAMENTO

Mobilidade, Reabilitagdo ur-
bana/Agendalocal 21, Distribuig¢éo —
Imobiliario
/ Hotelaria
Identificar os T
Grupos Empresérios

e logistica, Actividades Econdmi-
g

cas, Cargas e Descargas, Educagdo,
Ensino, Habitag8o e Acgéo Social,
Comércio e Abastecimento, Ar-
queologia e Turismo; envolveram
um total de 350 pessoas convida-

Articular a sua
Participagdo

Especialistas

Associagdes profissionais

Associagbes de cidadaos
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das e tiveram o apoio das institui¢des, agentes da cidade e especialistas, que permitiu
efectuar, ndo s6 uma sintese das Debilidades e Potencialidades da cidade mas, acima
de tudo, verificar que, numa década, os actores que actuam na cidade exprimem uma
exigéncia de melhoria do ambiente, da qualidade de vida e da reabilitagdo do edificado
e dos fogos devolutos, constituindo uma premissa para o desenvolvimento de Lisboa,
enquanto capital do pais, e do seu papel, enquanto Capital Atlantica Europeia no
contexto Ibérico e Europeu.

3. A Visao Estratégica para Lisboa

Assim, a Viso Estratégica para Lisboa visa projectar Lisboa para posi¢des
mais elevadas no ranking das melhores cidades para investir, e é suportada por
quatro Eixos de Desenvolvimento Urbano:

* Lisboa — Cidade de Bairros

* Lisboa — Cidade de Empreendedores

* Lisboa — Cidade de Culturas

* Lisboa — Cidade de Modernidade e Inovacao

A cada um destes eixos, correspondem objectivos especificos de interven-
cdo urbanistica e social, que visam transformar Lisboa numa cidade viva, mais
activa e mais criativa, que investe na melhoria das condi¢des de qualidade de vida
urbana dos seus residentes e visitantes.

3.1. Lisboa, uma Cidade de Bairros

E a Cidade cuidada e amiga, da rua e do pedo, que aposta na reabilitagio do
patrimonio edificado, na qualificagdo dos seus bairros, na criagdo de equipamen-
tos e na valorizagdo do ambiente e dos espacos publicos, privilegiando a qualida-
de de vida dos seus residentes e visitantes.

A intervengdo do municipio nos bairros da cidade vai muito além da reabili-
tagdo urbana, dando resposta aos problemas especificos, sobretudo nas areas his-
téricas, reflexo de uma politica para toda a cidade no seu conjunto. Lisboa procura
induzir uma dindmica de requalificagfo global da cidade implementando a escala
intra-urbana as opg¢des estratégicas nos varios dominios das politicas urbanas (aces-
sibilidades, estacionamento, transportes, comércio, equipamentos, habitagdo, pa-
triménio, animagdo, entre outras).

Dos quatro eixos de Desenvolvimento Urbano, atras referidos, este foi o que
atingiu um maior desenvolvimento. Assim, destacam-se alguns dos projectos, no
ambito deste eixo:
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3.1.1. Projecto “Cidade Coesa” (°)

No Plano Director Municipal em revisdo, pretendem-se criar 30 Centros Ci-
vicos, estruturas polivalentes de equipamento de proximidade, ao nivel dos bair-
ros da Cidade, capazes de responder as caréncias sociais e culturais, que
proporcionem o convivio intergeracional e a formagdo profissional, qualificando
a vida quotidiana dos municipes.

Contios Ciices Propasios (Sen eaeio)

[3[PP CruzeitoRioSeco  [AJUD
[ 4lFP Atenc Boavista SAQ PAULD
[5[zona indstria e Alvalade [SAD JOAD DE BRITO

*e«m« Givicas Prapostos (sem Terrena)
[ Centros Civicos Propostos (com tarrenc)

1) DESIGNACAQ FREGUESIA
afficio Record

Confrontados com o facto de Lisboa ser ja a cidade mais envelhecida da
Europa, que ndo esta preparada para uma populagdo idosa desta dimensdo, onde
existem situagdes de crescente dificuldade e isolamento, enfrentou-se o desafio de
aproximar o municipio e os idosos que vivem sos, criando um projecto inovador -
o Lx Amigo, através do qual comegédmos a realizar pequenas obras, arranjos e
reparagdes nos domicilios dos municipes com mais de sessenta e cinco anos e/ou
em situagdo de deficiéncia/dependéncia.

Outro projecto muito importante, foi a criagdo do servigo Lx Alerta, um ins-
trumento de intervengdo do municipio ém situagdes e problemas comunicados
pelos cidaddos através de uma linha telefénica gratuita. Durante os primeiros 9
meses de funcionamento do sistema atenderam-se mais de 11 000 chamadas das
quais, cerca de 48% resultaram em pedidos de intervengdo resolvidos, encontran-
do-se cerca de 25% dos pedidos em execugéo.

* A Nova Carta de Atenas 2003 — A Vis@o do Conselho Europeu de Urbanistas sobre as Cidades do Séc.
XXI; Associagdo Europeia de Urbanistas/ AUP/DGOTDU.
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3.1.2. Reabilitacdo Urbana

A acg¢fo do municipio é determinante na melhoria da condigéo de vida dos
cidaddos, ndo s6 os que vivem em Lisboa, mas também os que queremos que
venham viver para a nossa cidade. Para atrair a populagdo jovem e revitalizar os
bairros, Lisboa apostou na reabilitagdo urbana da cidade, que conheceu nos ulti-
mos 3 anos um impulso nunca conseguido no passado, como resultado de uma
clara estratégia de intervengédo publica:

* Foi invertida, de forma clara e inequivoca, a politica seguida na ultima
década, que ndo soube fixar as pessoas na cidade, criando uma nova cultu-
ra de cidade, direccionada ndo sé para o centro histdrico e para a valoriza-
¢do de toda a cidade.

» Actualmente, cerca de 60% dos pedidos de licenciamento, dizem respeito

a intervengGes de reabilitagdo, contra 33% da média europeia e 5 % da
média nacional.

Das acgdes especificas no dominio da reabilitagdo urbana, importa destacar:

* A Candidatura da Baixa Pombalina com vista a sua inclusdo na Lista
Indicativa do Patriménio da Humanidade. A este propdsito importa referir
o protocolo que, recentemente, a Cdmara Municipal de Lisboa assinou
com a Direcgdo-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais, que ira ga-
rantir a fluidez na troca de informagao entre as duas instituigoes.

 Langamento das “Mega-Empreitadas”, iniciativa que visa recuperar de for-
ma integrada, 6 Bairros Historicos e emblematicos da Cidade. Estas Em-
preitadas traduzem-se num investimento camarério de quase 28 milhdes
de Euros para executar obras em 141 edificios de:

Balango Geral |
Obras CML (municipais Obras Obras particulares | Projecto integrado | Mega-empreitadas Total de prédios
coercivas) comparticipadas Chatariz de Dentro
107 157 303 69 155 791
Obras comparticipadas
= recrias e fundo remanescente Chiado Mega empreitadas
Bairro Alto 49 Total edificios | Consignados | Em obra | Concluidos | Tolal
:::r : 155 ) 2 |o 25
Alfama 46 DCEP* |
S. Bento 0 Vistorias Vistorias Vistorias Audiéncias | Inlimagdes
Castelo ) determinadas | marcadas electuadas | prévias
Baixa Chiado | 14 124 121 82 73 56
Total 157 * - Departamento de Conservagao de Edificios Particulares
DRGUP* Municipais | Coercivas | Total | Concluidas
Bairro Alto e Bica 17 8 25 |5
Madragoa e S. Paulo | 0 1 1 1
Mouraria 1 1 2
Alfama 12 9 21 10
S. Bento " 0 1" 1
Caslelo 2 6 8 3
* Dep: Municipal Conservagio
Total 43 25 68 30 e Reabilitaao Urbana
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- Alfama;

- Bairro Alto/Bica;

- Madragoa/S. Paulo;
- Mouraria;

- S. Bento;

- Baixa-Chiado.

* Desenvolvimento de programas de reabilitagdo comparticipados nomea-
damente RECRIA, REHABITA e RECRIPH; foram aprovados até hoje
236 processos e concluidas obras em 269 edificios, tendo-se realizado ain-
da mais de 1500 vistorias a edificios, nos dois ultimos anos.

A fim de promover a reabilitagdo do edificado, foi iniciado no primeiro tri-
mestre de 2004, o levantamento exaustivo de todos os edificios integrados em
eixos seleccionados, que configuravam situagdes de risco, ou seja, em estado de
avangado de degradacdo e onde estavam em causa a salubridade e seguranca de
pessoas e bens, tendo-se efectuado intimac¢des e obras coercivas. Os eixos
prioritarios seleccionados foram:

- Rua Alexandre Herculano;

- Rua do Beato;

- Rua de Belém;

- Praga do Campo Pequeno;

- Rua das Janelas Verdes;

- Rua das Olarias;

- Rua Presidente de Arriaga;

- Av. 24 de Julho.

Ainda no dominio da reabilitacdo, e enquanto novo instrumento eficaz de
intervengdo, importa referir a constitui¢do, por parte do Municipio, das trés SO-
CIEDADES DE REABILITACAO URBANA (SRU) - Baixa Pombalina;
Alcantara/Ajuda e Zona Oriental - com recurso ao regime excepcional de reabili-
tacdo de areas urbanas, em particular das areas criticas de recuperagéio e reconversao
urbanistica e das zonas histéricas.

A revisdo da Lei do Arrendamento Urbano constitui uma reforma essencial
para garantir a continuidade das politicas municipais de reabilitagdo urbana, de
repovoamento da cidade e de combate aos fogos vagos no centro da cidade, cap-
tando investimentos e dinamizando o mercado do arrendamento, que devera vir a
ganhar maior importancia no ambito do mercado imobilidrio. S6 assim sera possi-
vel aumentar o mercado de arrendamento, contrariando o grande quantitativo de
producdo de habitagdo a crédito. Pretende-se aumentar o n.° de obras efectuadas
por proprietarios, invertendo-se a tendéncia de degradacdo do parque edificado
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do centro historico, ja que a actualizagdo e aumento do valor das rendas seria
consequéncia da melhoria das condigdes de habitabilidade e salubridade.

3.1.3. Mobilidade

Lisboa é hoje uma das cidades mais congestionadas da Europa ainda que o
seu parque automovel esteja aquém do da média das capitais europeias (cerca de
metade do existente nas capitais europeias). Este facto, deve-se a utilizagdo
indiscriminada do transporte individual por uma parte muito significativa da po-
pulagdo activa, sendo os utilizadores do transporte publico essencialmente os jo-
vens, os idosos e as comunidades de imigrantes.

[ Questdes-chave da Mobilidade |
Diagnéstico:

Trénsito intenso e desordenado
Estacionamento caético

Reduzir o trafego na cidade

. Melhorar a oferta dos transportes publicos
Reduzir a capacidade de estacionamento gratuito
. Aumentar o prego do estacionamento pago

. Aumentar o custo do ndo cumprimento das regras de
estacionamento

BN e

* Sera que a rede de transportes coincide com as necessidades
das pessoas?

* O que é que as pessoas querem do transporte puiblico?

¢ Como inserir a cidadania na estratégia de desenvolvimento?

Em Lisboa, as pressdes exteriores de entrada de veiculos automoveis sdo
muito elevadas, entrando cerca de 412.000 automoveis por dia.

A cidade de Lisboa tem concluido o seu Plano de Mobilidade, documento
estratégico da maior importancia, que faz uma avaliagdo da adequag&o das neces-

QUALIDADE DE VIDA

Compde-se de varios aspectos, incluindo niveis de vida
material, saiide publica e seguranga, acesso a educagao,
assisténcia médica, actividades remuneradoras, oportunidades
de desenvolvimento e aperfeicoamento pessoal, comunidade,
cultura, vida §ocial e recreativa, bem-estar ambiental e

qualidades estéticas.
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sidades de movimentacdo, circulag@o e mobilidade das pessoas as redes de trans-
portes existentes e a rede viaria disponivel e avalia os estrangulamentos e o esta-
belecimento de alternativas mais eficientes na melhoria da qualidade de vida do
cidaddo.

As orientagdes estratégicas no sentido da melhoria da mobilidade em Lisboa
apontam para um investimento nas redes de transporte colectivo e para a sua
hierarquizagfo e articulagdo. Lisboa realizou a expanséo da rede do metropolita-
no e dos interfaces, em articulagdo com os modos de transporte colectivo em su-
perficie, desincentivando progressivamente o transporte individual no acesso a
cidade.

Ainda no contexto da mobilidade e do estacionamento, ao nivel dos bairros
da cidade, promoveu-se o condicionamento do transito em trés bairros do centro
histérico da cidade: Alfama, Bairro Alto e Santa Catarina, que trouxeram inega-
veis beneficios para os residentes e visitantes.

Ao limitar a circulagdo automovel deu-se também um passo significativo na
reabilitacdo e revitalizagdo desses bairros e no reconhecimento do direito dos ci-
daddos a uma nova qualidade de vida naqueles locais. Para os bairros histéricos
foi também criado, recentemente, um servigo inovador de transporte publico gra-
tuito, o Lisboa Porta a Porta, que j& transportou mais de 270 mil pessoas, contribu-
indo para o refor¢o da mobilidade dos residentes. A capacidade de estacionamento
subterraneo foi aumentada em cerca de 2200 lugares e ha ainda 7 novos parques
em projecto com um total de 1520 lugares de estacionamento e que se concretiza-
rdo durante o corrente ano.

Em conclusdo, os problemas de trafego, actualmente existentes em Lisboa,
sdo extremamente complexos e de dificil resolugdo, com uma rede estruturante
ainda incompleta e a insuficiente rede de metropolitano e de ligagdes multimodais.

3.2. Lisboa, uma Cidade de Empreendedores

Cidade empresarial e dindmica, do conhecimento, da iniciativa e do traba-
lho, suportada nos valores da produtividade, da competéncia e da eficiéncia colec-
tiva. Cidade acolhedora das empresas e das organizagdes em espagos de exceléncia,
promovendo o empreendedorismo, aumentando o emprego e a criagdo de riqueza
apostando em sectores avancados da economia baseada no conhecimento e em
sectores emergentes, como o comércio e o turismo.

Lisboa est4 a desenvolver um projecto de ampliagdo do Polo Tecnoldgico de
Lisboa (LISPOLIS) e a desenvolver mecanismos para que alguns planos urbanis-
ticos e projectos estratégicos possam promover espacos devidamente
infraestruturados para a instalacdo de actividades empresariais inovadoras, asso-
ciadas a sectores produtivos emergentes e de base tecnologica, e também espacos
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para a incubagdo de empresas de biotecnologia, tecnologias da informagéo e co-
municag¢do, média e multimédia.

3.3. Lisboa, uma Cidade de Culturas

Cidade cosmopolita e multicultural, dos eventos e da animagéo urbana, do
lazer e da cultura, suportada nos valores do cosmopolitismo, da criatividade, da
tolerancia e da abertura ao exterior, atractiva e contemporanea e que assume o seu
papel de integrag@o de culturas e de coesdo social.

Lisboa sempre foi uma cidade de encontro de culturas e tem vindo a ser cada
vez mais procurada por turistas e visitantes, em segmentos turisticos importantes
como o turismo de congressos e negdcios, o turismo de cruzeiros ou os citybreaks.

A cidade tem hoje, o porto de mar mais procurado para cruzeiros do Atlanti-
co Norte, e transformou-se num grande centro internacional para o Turismo de
Negocios, sendo actualmente a 5* cidade do mundo na realizacdo de congressos
associativos.

Estes eventos e realizagdes apenas se tornaram possiveis porque se criaram
as condigdes para a concretizag@o de importantes investimentos privados nas infra-
estruturas do Turismo, levando ao aumento da oferta de hotelaria em cerca de 25
por cento, de tal forma que Lisboa ultrapassou ja o Algarve, no que diz respeito as
receitas do turismo.

Lisboa pretende afirmar-se como grande cidade capital europeia, com uma
intensa vida urbana, palco de grandes eventos, como foi o Euro 2004, o “Rock in
Rio”, as “Festas da cidade”, a “Modalisboa”, a festa do “Fim de Ano”, e outras
iniciativas que marcam a nossa capacidade de empreender e de realizar eventos de
enorme qualidade e projec¢do internacional.

A maior oferta turistica de Lisboa traduziu-se no aumento das ligacdes aére-
as para Lisboa: no horéario de Inverno do Aeroporto, atinge-se o nimero recorde
de 314 voos internacionais diérios.

3.4. Lisboa, uma Cidade de Modernidade e Inovacio

Cidade modernizada, eficiente e infraestruturada para o futuro, privilegian-
do a mobilidade, a construgdo sustentavel e as infraestruturas de comunicagdes,
assim como a relagdo com o cidadéo e a eficacia na gestdo urbanistica e nos res-
tantes servigos municipais.

Neste dominio, reorganizamos e simplificAmos os procedimentos do
licenciamento urbanistico, possibilitando a decisdo adequada dos processos pen-
dentes, implementando o ‘GESTURBE’, um sistema informatico de gestdo e con-
trolo sobre as obras e processos, e criando postos de Atendimento Técnico nas



238 Maria Teresa Craveiro

Juntas de Freguesia, relativos a processos de licenciamento, descentralizando o
apoio técnico da gestdo urbanistica na aproximagéo aos cidad&ios e no acesso des-
tes a informagdo. Internamente, foi desenvolvido um Sistema de Monitorizagdo
Urbana e melhorada a plataforma integrada de gestdo da informagéo geogréfica
da cidade.

Esta metodologia exigiu, mais uma vez, uma integragdo da Visdo Estratégica
no Plano Director Municipal, em revisdo, o que, estamos certos, podera permitir
que este instrumento de planeamento constitua um “Contrato com a cidade”, ndo
s6 enquadrando a actuagdo normativa da gestdo urbanistica, facilitando a transpa-
réncia, mas contendo o enquadramento do desenvolvimento da cidade para uma
década e o futuro da governagdo do Municipio, explicitando as novas areas de
Intervengdo Prioritarias (algumas ja em desenvolvimento através de Planos de
Urbanizagdo, Planos de Pormenor, Loteamentos ou Projectos Urbanisticos).

Areas de Intervengio Estratégica

1 - Zona ribeirinha ocidental - zona envolvente ao Palacio da Ajuda e Sociedade de Reabilitagao
Urbana (SRU) Ocidental

2 - Zona Ribeirinha oriental — Plano de Urbanizagdo da Zona Ribeirinha Oriental (PUZRO) e a SRU
Oriental

3 - Marvila/Chelas - Nova Cidade Administrativa

4 - Eixo Fontes Pereira de Melo e Av. da Republica - lidagdo da

5 - Universidades: Alto da Ajuda — UTL; Campo Grande - Cidade Universitaria; INETI - LISPOLIS
(inovagao)

6 - Coroa Noroeste ~ Parque Periférico: reconversio e realojamento das areas urbanas de génese
ilegal (AUGIS)

7 - Baixa - Classificagdo Patriménio mundial e a Sociedade de Reabilitagio Urbana (SRU) da
Baixa/Chiado - reforgo da centralidade e da habitagio

8 - Plano de Urbanizagdo da Av. da Liberdade e zona envolvente - reforgo do urbanismo comercial
e requalificagdo das encostas

9 - Martim Moniz/Intendente - eixo do muiticulturalismo e criagao de equipamentos

10 - Praga de EspanhalAv. José Malhoa - requalificagdo e reforgo da centralidade

11 - Alcantara XXI - regeneragao e requalificagao de areas de arqueologia industrial obsolet:

12 - Alto do Lumiar - CLTML - Centro logistico de transporte de mercadorias de Lisboa (Av.
Santos e Castro)

13 - Portas de Algés

14 - Centros civicos — desenvolvimento de parcerias publico privado (agrupamento de freguesias)

PR

No ambito dos Planos e Projectos estratégicos, Lisboa deu prioridade a
regeneragdo da frente urbana ribeirinha, convertendo e revitalizando antigas
areas industriais relacionadas com o porto, hoje obsoletas e degradadas, com
um impacto ambiental negativo, ao longo dos 18 km de frente de 4gua da cidade
de Lisboa.

Actualmente, saliento o Projecto Estratégico Integrado de Alcantara XXI, a
reconversdo do Cais do Sodré, mediante a instalagdo da Eurgpean Maritime Safety
Agency and the European Monitoring Centre for Drug and Drug Addiction e a
renovagdo urbana planeada com as operagdes de loteamento Jardins de Brago de
Prata pelo arquitecto Renzo Piano e Matinha, dois projectos de renovagédo urba-
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na, respectivamente de uma antiga fabrica militar de uma antiga area de produgéo
e armazenamento de gas, agora desactivadas.

Em conclusao

Lisboa tem vindo definitivamente a fechar o ciclo histérico de um modelo
de desenvolvimento demasiado dependente do seu estatuto de capital nacional,
para iniciar um outro, comandado pela qualidade dos seus recursos e da sua pre-
senca ao nivel internacional e pelo grau de satisfagdo e nivel de qualidade de vida
dos seus residentes, utilizadores e visitantes.

Com efeito, na cidade de Lisboa, estd a desenvolver-se um significativo nt-
mero de projectos urbanos de grande dimensdo e projec¢do internacional, que
marcam um momento de modernidade, e que estdo a produzir e a induzir impor-
tantes transformagdes no sentido da qualificacdo do tecido urbano e do desenvol-
vimento econdmico.

Séo exemplos os projectos de reabilitagdo e revitalizagdo do Parque Mayer,
no coracdo da cidade, pelo Arq.” Frank Ghery; o projecto de renovagdo e
reconversdo urbanistica integrada Alcantara XXI, uma 4rea industrial abandonada
e obsoleta, onde participam arquitectos como Jean Nouvel ou Aires Mateus e
Federico Valsassina; o projecto de renovagdo urbana do aterro da Boavista, do
Arq. Norman Foster, ou os Jardins de Brago de Prata, projecto de Renzo Piano,
este ultimos na frente ribeirinha.

Nao obstante estes objectivos estratégicos globais, as iniciativas e ac¢des
promovidas pela Camara Municipal de Lisboa obedecem também a um propésito
muito claro: melhorar as condi¢des de vida das pessoas e de frui¢do da cidade.

Num mundo globalizado, onde a populagdo urbana cresce todos os dias e
surgem novos problemas nas nossas cidades, pensamos que, ao identificar aqui
algumas das problematicas de Lisboa e descrevendo algumas politicas e acgdes de
concretizacdo da Visdo Estratégica 2010, podemos contribuir para que a gestdo
sustentavel do meio urbano tenha em consideragdo que as cidades possuem no seu
proprio seio a maioria das potenciais solugdes para os seus problemas.
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