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Resumo

O turismo assume-se hoje como um fenomeno amplamente global, baseado
num conjunto cada vez maior e mais diversificado de recursos naturais, historico-
culturais e socioeconémicos, apresentando novas orientagées de desenvolvimento,
possuindo uma crescente importdncia nas economias nacionais e regionais, no re-
Jorco das identidades locais e na proteccdo do ambiente e conservacdo da Natureza,
para a maioria dos paises e novas dreas de destino turistico em todos os continentes.

O acto de viajar tornou-se algo cada vez mais acessivel a um crescente niimero
de pessoas de todos os grupos sociais, com diferentes motivagées individuais, que
procuram destinos desconhecidos, mais ou menos distantes, para viver activamente
excitantes experiéncias turisticas, recreativas, culturalmente enriquecedoras, em
ambientes tinicos com paisagens de notdvel beleza natural, ou em territorios onde a
ocupagdo e a presengca do Homem sdo a marca cultural dominante.

Neste contexto, colocam-se intimeros desafios no sentido de tornar as activida-
des turisticas compativeis com os principios e objectivos do desenvolvimento sus-
tentdvel, nomeadamente no que diz respeito a sustentabilidade do ambiente, ao
desenvolvimento local e a qualidade de vida do Homem. Neste artigo sdo apresenta-
dos e debatidos os conceitos de desenvolvimento sustentavel e de turismo sustentdvel,
suas diferentes interpretagées, o seu quadro teérico e politico-institucional a escala
internacional, suas contradi¢ées e utopias e a sua evolugdo e operacionalizacdo no
contexto dos segmentos emergentes da vanguarda do mercado turistico. O turismo
rural, o turismo cultural, o turismo de natureza, ou turismo de aventura sdo exem-
plos de segmentos turisticos recentes que incluem um conjuntos de actividades base-
adas em recursos turisticos do patrimonio natural e histérico-cultural das regides e
que mais se relacionam com a prdtica do turismo sustentdvel
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Abstract

Travel and Tourism is presently considered a truly global phenomena, based
on a broad and diverse set of natural, historical, cultural and socio-economic
resources, assuming new development directions towards a greater important role
in regional and local economic welfare, in strengthening local identities and
contributing to nature conservation and environmental protection in the majority
of the countries and new tourist destination areas.

Travelling around the world has become more accessible to a wider group of
people from all social groups, with diverse individual motivations, looking for
unknown destinations, more or less distant and actively living exciting new
recreational experiences, culturally enriched, in areas of unique environments
and landscapes of outstanding natural beauty, or in specific places where land
occupation and man-made wonders are the dominant cultural feature

In the context, there are numerous challenges towards the sustainability of
tourism activities and developments, complying with the principles and objectives
of sustainable development, namely environmental sustainability and quality
improvement of human life standards. This paper presents and discusses the
concepts of sustainable development and sustainable tourism, in its theoretical views
and interpretations, its political and institutional frameworks at international scale,
its contradictions and utopias and its evolution and operational aspects in the
context of emerging segments leading the tourist market. Rural tourism, cultural
tourism, nature-based tourism are examples of relatively recent forms of tourism
that include a diverse set of activities based on regional tourist resources from the
natural, historical and cultural patrimony, that are most related to the principles
and practice of sustainable tourism.

Keywords: sustainable development, sustainable development, nature-based tourism,
cultural tourism, nature conservation, patrimony

Résumé

Le tourisme est aujourd’hui un phénoméne vraiment global, basé sur un
ensemble diversifié des ressources naturelles, historiques, culturelle et socio-
économique, qui présente de nouvelles orientations de développement, une
croissance importante économique au niveaux national et régional, une
contribution au renforcement des identités locales et pour la protection de
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[’environnement et conservation de la nature dans la majorité des pays et des
nouvelles destinations touristiques sur tous les continents.

Le voyage fait aujourd’hui partie de la vie d’'une grande part de la société
qui inclus toutes les classes sociales. Leurs motivations sont variées mais bien
d’entre elles sont surtout a la recherche d’une destination originale, plus ou moins
lointaine qui leur fournira de nouvelles expériences culturelles, grace au contacte
avec les populations locales et leur environnement naturel.

La forte croissance du tourisme au niveau mondial releve de nombreux défis,
spécialement ceux qui concernent la garantie de 1’équilibre entre les activités du
tourisme et la conservation de ’environnement ainsi que le développement de la
qualité de vie humaine locale. Cet article présente et discute les concepts du
développement durable et de tourisme durable, leurs différentes interprétations,
leur encadrement théorique, politique et institutionnelle a ’échelle internationale,
leurs contradictions et utopies, et leur évolution et operationalisation dans le
contexte des segments émergents au marché touristique. Le tourisme rural, le
tourisme culturelle, le tourisme de la nature ainsi que le tourisme d’aventure sont
des exemples des segments touristiques relativement récents qui sont basées sur
des activités qui font appel aux ressources du patrimoine naturel, historico-
culturelle des régions et qui sont plus proche de la pratique du tourisme durable.

Mots-clé: développement durable, tourisme durable, tourisme de la nature, tourisme
culturelle, conservation de la nature, patrimoine.

«The physical world external to human beings,

and often not readily controlled by them,

throws up uncertainties of many kinds.

These include “natural” disasters, changes in biophysical systems,
and the unintended consequences of human behaviour

and resource use.», REDCLIFT (1995)

O Desenvolvimento Sustentavel do Turismo

A Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza (IUCN) publicou, em
1980, um documento intitulado Estratégia Mundial para a Conservacdo da Nature-
za', que enunciava trés formas de actuagdo ao nivel dos recursos naturais, conside-
radas como requisitos prioritdrios para o desenvolvimento sustentavel:

! International Union for Conservation of Nature and Natural Resources (IUCN) World Conservation Strategy:
Living Resource Conservation for Sustainable Development IUCN, Morges, Switzerland 1980.
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i. A manutengio dos processos ecoldgicos essenciais, providenciando a base
de recursos naturais necessaria a produg¢io alimentar, saiide e outros aspec-
tos fundamentais para sobrevivéncia do Homem;

ii. Preservacdo da diversidade genética das espécies animais e vegetais uti-
lizadas localmente pelo Homem para producéo alimentar, assim como
das espécies selvagens, por forma a garantir seguranga contra doengas
ou situagdes climdticas extremas;

iii. Exploragdo sustentdvel dos recursos naturais dos ecossistemas, particular-
mente as florestas, as culturas agricolas, os bancos de pesca e as pastagens
naturais para o gado.

O equilibrio ecoldgico e a manutengdo da qualidade do ambiente, a conserva-
c¢do da energia e exploragdo sustentavel dos recursos naturais eram assumidos cada
vez mais como elementos essenciais ao desenvolvimento.

Esta mesma posi¢do viria a ser reafirmada e reforcada pela ac¢io da Comissdo
Mundial de Ambiente e Desenvolvimento (“World Commission on Environment
and Development” — WCED), estabelecida pelas Nagdes Unidas em 1983, e cujo
papel institucional contribuiu significativamente para um re-enquadramento politi-
co-institucional do crescimento econémico. O trabalho desenvolvido por esta Co-
missdo visava a defini¢do de estratégias e linhas de orientacdo para o desenvolvimento
e crescimento econémico dos Estados filiados na ONU, destacando a sua plena
integracdo com as limitagGes impostas pela necessidade de proteger o ambiente e os
recursos bdsicos para o desenvolvimento e qualidade de vida do Homem.

Virias ideias e principios contribuiram para a consolidag¢ao do paradigma do
desenvolvimento sustentdvel durante as décadas de 80 e 90, cujas interpretacdes re-
flectem sobretudo diferentes atitudes e formas de perspectivar o equilibrio entre a
necessidade de promover o crescimento das economias e a indispensabilidade de
proteger o ambiente e seus recursos. Essas interpretacdes do conceito de desen-
volvimento sustentdvel variam grosso modo entre:

i. Umconservacionismo extremo, dominado por ideais de determinismo ecolé-
gico, bio-ética e até de anti-desenvolvimento, assumidas pelos designados
ambientalistas radicais e alguns académicos que defendem que o desenvolvi-
mento econémico deve processar-se dentro dos limites impostos pelo Meio
natural. Existem, portanto, limitagdes ambientais para o crescimento econé-
mico que tém de ser respeitadas, sendo a protecgdo do ambiente e dos recursos
naturais a escala global e a oposi¢do entre paises ricos, industrializados, e pai-
ses pobres, pouco desenvolvidos, 0s aspectos mais importantes na problemati-
cada sustentabilidade do desenvolvimento;
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ii. Posi¢des mais moderadas, que traduziam sobretudo preocupagdes relacio-
nadas com a satisfagdo das necessidades basicas do Homem, de desenvol-
vimento econémico equilibrado e de elevacio da qualidade de vida, nas quais
a protecg¢do ambiental assumia um papel basilar. A integragio entre econo-
mia e ecologia deve ser privilegiada, sendo a protec¢do do ambiente sobre-
tudo uma questdo cultural. O crescimento econémico € um factor
importante, pois permite maior capacidade de actuagéo na protecgio do
ambiente e na melhoria das condi¢Ges de vida, criando condig¢Ges para ac-
tuar na diminuig@o das pressdes sobre 0 ambiente e recursos naturais;

iii. Posi¢des mais controversas, favorecendo a manutengé@o do crescimento
nos mesmos moldes da teoria econémica neocléssica, aplicando, no en-
tanto, principios de substitui¢do de recursos e de reinvestimento de lu-
cros no refor¢co e melhoria da base de recursos da economia, como
forma de operacionalizar o conceito de desenvolvimento sustentdvel e
introduzir o “capital natural” nos modelos e teorias de desenvolvimento
econdémico.

Apesar destas diferentes interpretagdes reflectirem ja um forte debate académico,
cientifico e politico em tomo do paradigma do desenvolvimento sustentavel, pode di-
zer-se, no entanto, que foi s6 a partir de 1987, com a conhecida publicagio por parte da
Comissio Mundial de Ambiente e Desenvolvimento?, intitulada «O Nosso Futuro Co-
mumy», € popularmente conhecida por Relatério Bruntland (WCED, 1987), que se
intensificou a discussdo sobre as teorias e politicas do desenvolvimento econémico;
sobre a sustentabilidade dos recursos naturais renovaveis € nao renovaveis; a reconversao
industrial e tratamento dos residuos perigosos; as fontes de energia limpas e renovavesis,
entre muitos outros temas do desenvolvimento. O relatdrio veio a revelar-se um marco
de grande importancia na evolugdo das teorias do desenvolvimento econémico €, sobre-
tudo, na sua integracdo e compatibilizagido com a necessidade de empreender ac¢des de
proteccao e conservacao do ambiente.

O impacto que este documento teve ao nivel da comunidade internacional foi
grande, na medida em que se tornou num ponto de viragem politica na abordagem
do conceito e suscitou uma vasta mobilizagdo de organizacdes cientificas e politi-
cas, governamentais € ndo governamentais, assim como de grande ntiimero de
autores, em torno do conceito de desenvolvimento sustentavel. O referido documen-
to define-o como sendo aquele que «(...) satisfaz as necessidades presentes sem com-
prometer a capacidade das futuras geracdes de satisfazerem as suas préprias
necessidades» (WCED, 1987).

2 World Commission on Environment and Development — WCED (1987); “Our Commom Future (Bruntland
Report)”, Oxford University Press
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Esta defini¢do é necessariamente muito genérica, estando subjacente uma di-
mensdo de equidade intrageracional e intergeracional, igualdade de oportunidades de
desenvolvimento econémico e social para as geragdes futuras e entre cidaddos e
nagdes no presente; e uma dimensao psico-socioldgica evidenciada pela utilizacio
da palavra «necessidades», em vez de «caréncias» (um termo com um significado
eminentemente mais materialista), o que sugere que os objectivos iltimos do desen-
volvimento sustentavel devem visar o bem-estar e a qualidade de vida do Homem.

Um dos imperativos estratégicos com vista a efectiva sustentabilidade do de-
senvolvimento econémico € apresentado neste relatério como sendo a absoluta ne-
cessidade de «(...) integrar factores econémicos € ecoldgicos nos processos de
decisdo (...)» e actuar no sentido de «(...) conservar e melhorar os recursos naturais
bésicos», sendo para tal necessario que se crie «(...) um sistema econémico que nao
se baseie no mesmo padrio de procura [e consumo] de recursos que o actual sistema
econémico industrial (...)», e que seja capaz de «(...) operar dentro dos limites ecold-
gicos» (CLAYTON e RADCLIFFE, 1996).

Existem diferentes interpretagdes em torno do conceito de desenvolvimento
sustentavel, que reflectem distintas posi¢des segundo a perspectiva do autor, o
objecto da discussdo, e os principios, objectivos e valores que orientam as moti-
vagdes intelectuais presentes na vasta literatura sobre o tema do desenvolvimento
sustentavel.

Segundo TURNER (1993), estas diferentes abordagens que tém sido propostas
e debatidas desde hd uma década, aproximadamente, variam na generalidade entre
duas perspectivas distintas:

i. ecocéntrica
ii. tecnocéntrica.

A primeira, defendida pelos ecologistas e ambientalistas mais radicais, baseia-
se na assung¢ao de que «(...) o ambiente néio deve ser encarado como um conjunto de
recursos prontos a usar e transformar, mas sim como um suporte biofisico cuja pre-
servagdo deve prevalecer sobre as necessidades de produgio e consumo (...)». Por
outro lado, a segunda perspectiva, baseia-se na argumentacio de que «(...) a manuten-
¢do de um crescimento econdémico sustentdvel a longo prazo, depende de um adequa-
do investimento (...) em capital fixo e humano (construgéo, tecnologia, etc.; mais o
conhecimento cientifico e evolugdo intelectual do Homem); e igualmente, embora
num grau de importancia bastante menor, basear-se em capital natural (recursos na-
turais ndo renovaveis e renovaveis da biosfera (...)».

NIETO e DURBIN (1996), dividem a abordagem do conceito de desenvolvi-
mento sustentdvel em trés interpretacdes distintas:
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i. Relatério Bruntland,
ii. Economistas/quantificadores
iii. Ambientalistas/ecologistas extremos

Para estes autores, 0 Relatério Bruntlant foi responsavel, mais do que qual-
quer outra publicagdo, pela evolugao e divulgagdo do conceito, 2 medida que a ex-
pressdo “desenvolvimento sustentdvel” se convertia num termo popular entre 0s meios
académico, cientifico e principalmente politico. O relatério foca a sua atengdo em
estratégias praticas que enquadram simultaneamente a revitalizagio do crescimento
econémico; o crescimento demogréfico; os recursos bédsicos para a economia;
restruturag@o tecnoldgica e gestdo dos riscos a ela associados; € a protec¢gdo do am-
biente por integragio no planeamento econémico. E igualmente reconhecido que a
aplicac@o destas estratégias que visam uma efectiva operacionalizagfio do conceito
requer mudangas profundas nas estruturas econémicas, sociais e politicas ao nivel
dos estados e nagdes do Mundo.

O Combate a pobreza, principalmente nos paises em vias de desenvolvimento, e a
modificagao dos padrdes de consumo nos paises mais ricos, constituem os aspectos
mais importantes da dimens&o socioecondémica do desenvolvimento sustentdvel. Sdo
igualmente necesséarias mudangas ao nivel internacional, de cardcter politico-institucional,
de comprometimento e cooperagio entre os governos e na¢des. O Relatério em causa
representa as diferentes perspectivas —dos economistas e dos ambientalistas — e preten-
de «(...) conciliar as necessidades de desenvolvimento, no quadro de uma economia glo-
bal, com as tentativas de integragfo entre as politicas de ambiente e de crescimento
econémico (...)» NIETO e DURBIN (1996).

Com o intuito de diminuir a vacuidade da defini¢@o de sustentabilidade, e torna-
la mais operacional, alguns autores iniciaram tentativas de quantifica¢@o do conceito
de desenvolvimento sustentdvel, defendidas pelos designados economistas/
quantificadores, nomeadamente através da defini¢do de um conjunto de indicadores,
susceptiveis de poderem ser incluidos nos exercicios de andlise econémica e
monitorizagdo ambiental. O «(...) desenvolvimento econémico numa determinada drea
(regido, nagao, o Globo) € sustentavel se o stock total de recursos — capital humano,
capital fixo, recursos ambientais, recursos ndo renovaveis — ndo decrescem ao longo
do tempo» BOJO, MALER e UNEMO citado por NIETO e DURBIN (1996). Uma tal
defini¢do pressupde uma avaliagdo quantitativa precisa e constante dos recursos
econdmicos e ambientais, o que € algo muito complexo e de dificil realizagio.

Por fim, a argumentacdo dos ambientalistas/ecologistas extremos, apesar de
n#o beneficiar de uma grande aceitagdo pelos defensores do crescimento econé-
mico baseia-se em principios éticos, culturais, cientificos e morais muito validos,
jaque defende que a “(...) sustentabilidade na Natureza implica a manutengio da inte-
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gridade dos seus processos, ciclos e ritmos (...)” SHIVA (1992) citada por NIETO e
DURBIN (1996). Para este grupo de autores, a sobrevivéncia do Homem esta relaci-
onada com a sobrevivéncia do préprio Planeta e os padrdes de consumo devem ser
drasticamente alterados.

O conceito geral de desenvolvimento sustentdvel, ainda segundo WCED (1987),
alerta para a necessidade de utilizar racionalmente os recursos em que se baseia o desen-
volvimento econémico, muito em particular os recursos naturais nio renovaveis a escala
humana. Por exemplo, recursos como a 4gua, o solo, as florestas, as paisagens naturais,
a fauna e flora terrestre, os recursos marinhos, os recursos minerais, o petrleo, etc.,
estdo na base de qualquer processo de desenvolvimento harmonioso e so essenciais a
qualidade de vida do Homem. A realidade € que estes e outros recursos naturais estio ja
seriamente degradados, destruidos ou a caminho do seu esgotamento.

Desenvolver de forma sustentdvel, significa perspectivar esse desenvolvimento a
muito longo prazo, pensando na qualidade e nivel de vida do Homem e nos mecanismos
e processos de funcionamento dos sistemas naturais envolvidos, agindo localmente ao
nivel da minimizagfo dos impactos ambientais negativos causados pelas actividades hu-
manas e promovendo uma racional utilizagfo dos recursos naturais e energéticos. Reco-
menda-se, portanto, um grande investimento na aplica¢@o de processos e modelos de
desenvolvimento que déem especial atengo a eficiéncia de uso, reutilizagdo e reciclagem
destes recursos, sempre que tal for possivel, e fomentar paralelamente o desenvolvi-
mento e utilizacio de tecnologias de redugao da poluicao a todos os niveis, de melhora-
mento das condi¢des ambientais e de conservagio da natureza. Para tal, € necessario ndo
subestimar a importancia da elevagfo constante do nivel educacional, cultural e cientifi-
co das populagdes envolvidas, proporcionando-lhes um papel activo na promogdo do
desenvolvimento sustentavel.

Valores ecolégicos e socio-econémicos do desenvolvimento

As mudancgas na economia mundial e no pensamento econémico, no inte-
rior das sociedades mais desenvolvidas, apontam para uma crescente liberali-
zaglo e diversificagio econdmica e para a defini¢do de mecanismos politicos e ins-
trumentos legais de regulac@o do desenvolvimento e da sua relagdo com o ambiente
e recursos naturais. Do ponto de vista sociolégico, pode dizer-se que houve um aumento
da consciéncia ecolégica dos cidad@os, ou seja, dos impactos causados pelas actividades
do Homem nos sistemas naturais, fundamentalmente no que diz respeito as componen-
tes solo, 4gua, ar, flora e fauna. Tal facto surge também em consequéncia das conclusoes
de inimeras investigagdes cientificas em diferentes campos do conhecimento e de di-
versas campanhas de sensibiliza¢o e educacdo ambiental.
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A mentalidade dominante nas actuais sociedades ocidentais vai progressiva e
lentamente alterando-se no sentido de os cidaddos e as empresas participarem
activamente na protec¢@o do ambiente. Cada vez mais se torna necessario avangar
no sentido da reciclagem de materiais e recursos que tornem as actividades eco-
némicas energética e ecologicamente mais racionais, 8 medida que cresce igual-
mente o nivel de consciéncia ambiental e o gosto em desfrutar e contribuir para a
preservagdo e conservagdo das condi¢cdes ambientais dos espagos rurais e urba-
nos ocupados pelo Homem e ainda as florestas, os parques naturais, o litoral, a
envolvente dos cursos de dgua, etc.

Neste processo de modificagdo da opinido publica e de evolugdo das so-
ciedades para sistemas de produgfio mais racionais e “amigos” do ambiente,
deve salientar-se o trabalho realizado pelas mais variadas equipas de técni-
cos, investigadores e cientistas no dominio das Ciéncias da Terra e das Tecnolo-
gias do Ambiente. Gragas a acgfo destes recursos humanos qualificados, foram sendo
cada vez melhor conhecidos os processos e mecanismos naturais de fun-
cionamento dos ecossistemas e, principalmente, as mudangas e problemas cau-
sados pela acg@o antrépica. Paralelamente, assistiu-se ao aparecimento de dife-
rentes formas e solugdes de minimizagfo dos impactos ambientais negativos, mediante
o desenvolvimento de tecnologias protec¢do e descontaminagéio do ambiente.

De facto, durante a década de 90 continuaram a ser profundamente estudados e
monitorizados, ao nivel mundial, os principais problemas ambientais a escala global,
tais como:

* A alteragiio climética global (Global Climate Change);

* Ararefacgio da camada de ozono e o aumento da radiag@o ultravioleta;
* A perda da diversidade biol6gica do Planeta;

A destrui¢io das florestas e do coberto vegetal;

¢ A desertificacdo do meio terrestre;

* A contaminag¢ao dos solos e dos meios hidricos;

* A poluic¢io da atmosfera, dos oceanos e dos mares.

A medida que se tornavam melhor conhecidos todos estes problemas ambientais
ou doengas da Terra, e que se davam mudangas positivas no sentido de um maior
esclarecimento e informac&o sobre a denominada crise ambiental do Planeta Terra,
gerava-se a0 nivel da opinido publica, e dos meios intelectuais e politicos dos paises
mais desenvolvidos, uma maior preocupacio e procura pela qualidade do ambiente,
da paisagem e dos recursos.

Paralelamente, outros factores contribuiram para fomentar nas sociedades o
conhecimento e o gosto pela defesa do ambiente, desde os documentdrios televisivos
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sobre a vida selvagem, o trabalho realizado pelas associa¢des ecologistas ndo gover-
namentais €, em tltima andlise, a mediatizagio das catédstrofes ecoldgicas, a diferen-
tes escalas (da escala global 4 escala local), tornaram os cidadaos consumidores mais
conscientes da necessidade de proteger o ambiente, nomeadamente os sectores mais
jovens da populag@o.

Ao nivel politico, assiste-se a uma crescente cooperac¢io internacional na area
do ambiente e a uma forte pressdo sobre os governos nacionais, no sentido de actu-
arem e investirem consideraveis recursos financeiros no ordenamento do territério,
na minimizagdo dos impactos ambientais negativos, na resolu¢io de graves proble-
mas ambientais, nas tecnologias de protec¢do e monitorizagdo ambiental, na conser-
vacdo dos recursos, na formagao académica e profissional na area do ambiente, entre
outros. Vérias organizagdes transnacionais (Nag¢des Unidas, Unifio Europeia, por exem-
plo) intensificaram grandemente os seus programas de ac¢do na drea do ambiente,
actuando na produgdo de instrumentos legais de comprometimento nas nagdes, como
sd0 as convengdes internacionais, os programas de investigacdo em diferentes domi-
nios, ou a criag@o de fundos financeiros para a melhoria das condi¢des ambientais,
como o World Wildlife Fund (WWF) ou o Fundo de Coesio, por exemplo. E neste
contexto que o conceito de desenvolvimento sustentdvel evolui e se alarga a quase
totalidade das actividades humanas.

A Agenda 21

Na sequéncia da publicagdo do Relatdrio Bruntlant,em 1987, a Organizagdo
das Nagdes Unidas promoveu de 3 a 14 Junho de 1992, no Rio de Janeiro, a Confe-
réncia das Nagdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento (CNUAD). O princi-
pal produto desta conferéncia foi a conhecida publicagao Agenda 21 (anexo Il do
relatério final da conferéncia).

Séo apresentadas, ab"longo de um extenso documento, dividido em quatro partes e
englobando 40 capitulos distintos, inimeras recomendagdes que sugerem programas de
acgdo prioritdria em diferentes temas do desenvolvimento global. Os objectivos gerais
sd0 0s de «(...) promover o desenvolvimento humano, (...) induzir mudangas na globalidade
das actividades do Homem, integrando o ambiente e a economia em todos os niveis de
planeamento e decisdo politica, (...) assegurando a transicio para uma sociedade em que
o principio da sustentabilidade ambiental, econémica e social seja orientador de qual-
quer acg¢io ou processo de desenvolvimento.», UNCED (1992).

Ao longo dos 40 capitulos que compdem a Agenda 21 e que abrangem os gran-
des problemas que afectam o Planeta e o desenvolvimento do Homem, sdo propostas
medidas detalhadas de acg@o prioritaria em dominios tdo diversos como:
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» Combate a pobreza;

» Mudangas dos padrdes de produg@o e consumo;

* Dindmica demogrifica;

¢ Conservagao e gestao dos recursos naturais;

* Protec¢ao da atmosfera, dos oceanos e areas litorais;
» Diversidade biolégica;

* Desflorestagdo;

* Desertificaga@o e os efeitos das secas;

e Agricultura e pescas sustentaveis.

Sdo ainda recomendadas formas de reforgo da participag@o dos principais gru-
pos sociais ou agentes do desenvolvimento — as mulheres, os jovens, a comunidade
cientifica, as autoridades locais, os sindicatos, as associagdes empresariais e profis-
sionais, os agricultores, e as organizagdes ndo governamentais.

Os principios e a pratica do desenvolvimento sustentdvel, amplamente ex-
planados na Agenda 21, requerem uma escolha politica que deverd ser continua-
mente ajustada em fungdo da evolugdo das sociedades, da tecnologia, de novos
conhecimentos e de mudangas nas necessidades da populacgéo, ou de aconteci-
mentos imprevistos nos sistemas econémicos e ecoldgicos. Para tal, as diferentes
perspectivas e interpretagdes daquele conceito apontam para a defini¢io de um
vasto conjunto de indicadores concretos € mesurdveis que reflictam em multiplos
dominios o estado das economias e do ambiente, disponibilizando informacg3o para
as entidades e personalidades que t€ém de tomar decisdes no contexto do desenvolvi-
mento econémico e do ordenamento do territério.

Operacionalizacao do conceito de desenvolvimento sustentavel

Apesar deste esfor¢o de monitorizagio do desenvolvimento sustentavel basea-
do nas ac¢des desenvolvidas pelos diferentes grupos de trabalho da ONU e outras
institui¢bes e organizagdes internacionais, a discussio politica e académica sobre o
desenvolvimento sustentavel assume ainda hoje um cardcter pouco aplicado. Tal como
refere O’RIORDAN (1993), relativamente a CNUAD, a «(...) retérica era forte mas
as implicagdes préticas eram fracas ou inexistentes». Este autor menciona ainda que
«(...) nenhum dos estudos analisa seriamente os complexos esquemas de incentivos
econdmicos inapropriados (...)», responsaveis por distor¢cdes graves nos padroes de
uso e consumo dos recursos de forma ndo sustentdvel. De igual modo, foi subestima-
da a importancia das diferentes pressdes politicas, das elites econdmicas e financei-
ras, patronais e militares, as quais se caracterizam por comportamentos nio
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sustentdveis ao nivel da utiliza¢&o dos recursos do desenvolvimento. Estes e outros
factores estio implicitos nas posi¢des conceptuais € na literatura, mas raramente sdo
incorporados na prética do desenvolvimento sustentével.

A literatura cientifica sobre o conceito de desenvol vimento sustentdvel € hoje
bastante extensa e diversificada, podendo encontrar-se varias defini¢des e aborda-
gens que reflectem diferentes formas de perspectivar o desenvolvimento contempo-
raneo das sociedades, o funcionamento das economias, a qualidade de vidado Homem
e a sua integracfio no ambiente natural.

A realidade € que, mesmo nos aspectos mais consensuais e de maior capacida-
de operacional, os governos t€ém falhado na aplicacéo integrada e continuada dos prin-
cipios e objectivos do desenvolvimento sustentdvel. A implementagéo dos grandes
compromissos acordados na Conferéncia do Rio, tais como a redugio de emissdes
de gases responséveis pelo aquecimento e altera¢do climética global, o combate a
pobreza, ou a mudanga nos padrdes de produgéo e consumo, tem-se revelado uma
tarefa muito dificil de concretizar e & qual ndo tem sido ainda dada a necesséria e
continuada ateng@o e impulso politico.

A escala global, poucos sdo os paises, 0s governos ou as sociedades que efec-
tivamente t€m alcangado progressos significativos neste contexto. As diferencas de
nivel de desenvolvimento e de riqueza entre paises e grandes regides do Planeta estio
directamente relacionadas com a natureza das prioridades de desenvolvimento e com a
capacidade financeira, técnica e politica para conduzir o desenvolvimento de forma sus-
tentavel. Os paises menos desenvolvidos, mais pobres e populosos do mundo possuem
um atraso estrutural e tecnoldgico que ndo lhes permite implementar padrdes de
sustentabilidade na sua vida socioeconémica e na utilizago dos seus recursos naturais.

Por outro lado, os paises mais ricos e desenvolvidos, que lideram a economia
mundial e preconizam e sua globalizagao, apesar de possuirem j4 um nivel de desen-
volvimento que lhes permite ter outras prioridades para o futuro, estdo ainda forte-
mente comandados por sistemas econémicos e de produgfo industrial insustentaveis
e por habitos de consumo burgueses, que valorizam o crescimento acelerado e cons-
tante, o lucro a curto prazo, a riqueza material, a abundéncia e o desperdicio a todos
0s niveis, entre outros aspectos, que contrariam categoricamente os principios do
desenvolvimento sustentavel.

Alguns progressos tém sido verificados no que diz respeito a alteragdes
legislativas que incluem a protecg@o do ambiente e o ordenamento territorial, a
reciclagem de recursos para a economia, 0 saneamento bésico, o tratamento de
residuos e a reconverséo industrial. Mas poucas mudangas se verificam nos pa-
droes de produgdo e consumo nas economias dos paises mais desenvolvidos.

Alguma consciencializag@o ptiblica € sentida, relativamente a necessidade de
proteger o ambiente e 0s recursos naturais 4gua, solo, fauna e a flora. Foram alcanga-
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dos progressos significativos na criagdo e valorizagdo de dreas protegidas em meios
rurais, litorais e de montanha, com caracteristicas especificas que lhes conferem o
estatuto de dreas prioritrias para a conservagio da natureza e para o desenvolvimen-
to de determinadas formas de turismo, directamente relacionadas com o ambiente e
com os recursos das paisagens naturais.

A grande maioria dos paises e governos, especialmente aqueles incluidos no
Grupo G8 das nagdes mais ricas, industrializadas e poderosas do Mundo, tem, no
entanto, pecado por incapacidade, inoperacionalidade, negligéncia ou insuficiéncia
de actuagao em aspectos tdo fundamentais, como:

« aalteragdo dos padrdes de produg@o industrial, comércio e consumo, prépri-
os das sociedades ocidentais industrializadas;

« a promogdo de politicas de uso do solo e de ordenamento do territério mais
racionais e ecologicamente mais equilibradas, principalmente nas dreas lito-
rais, dreas de montanha, urbanas e rurais;

» aeficiéncia energética; a conservagao e preservacio da quantidade e qualida-
de da 4gua; a reducdo das emissdes poluentes das inddstrias e dos transportes,
entre muitos outros.

Refira-se, como exemplo, os resultados fracassados da Conferéncia da ONU
sobre as alterag¢des climdticas, ocorrida em Quioto, no Japao. Relativamente a redu-
¢do das emissdes de gases poluentes e causadores do “efeito de estufa”, as propostas
de redug@o sdo muito pouco ambiciosas — inferiores a 15 % até 2020 ! Esta falta de
comprometimento em propostas mais arrojadas demonstra bem a dificuldade dos
paises em encetar e cumprir verdadeiras reformas energéticas, devido a uma escas-
sez de alternativas vidveis a dependéncia do carvao, petrdleo e do gés natural, e auma
crescente rejeicao da energia nuclear.

A maioria dos paises ndo estdao dispostos a comprometerem de alguma forma o
seu crescimento e desenvolvimento econémico, incapazes que sio de resolverem a
sua dependéncia energética ou de reduzirem a dependéncia do transporte rodoviario
de mercadorias, por exemplo. Para além disso, uma efectiva redug@o das emissdes im-
plica grandes investimentos na reconversao industrial e grandes altera¢des nos proces-
sos produtivos e nos modos de vida das populagdes, o que se torna muito dificil de
operar, tendo em conta o actual estiddio de desenvolvimento de muitos paises dos conti-
nentes asiatico, africano e americano, e incluindo obviamente os EUA e os paises da UE.

No relatério das ONU, intitulado «Critical Trends: Global Change and
Sustainable Development» (Abril, 1997), é salientada a falta de progressos na
implementag@o dos acordos celebrados e acordados na Conferéncia do Rio, de modo
que, a manterem-se os actuais padrdes de desenvolvimento econdémico e de utiliza-
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¢do de recursos, «(...) o préximo quartel de século € provdvel que se caracterize por
um decréscimo dos padrdes de qualidade de vida, crescimento dos niveis de conflito
e stress ambiental. A pobreza aprofundar-se-4, especialmente nas grandes cidades
dos pafses em desenvolvimento, (...) conflitos sobre recursos naturais cada vez mais
escassos [4gua, solo, etc], e uma falta de solos produtivos para a agricultura. Agua,
uma componente crucial da actividade econdmica, serd escassa em muitas dreas e
crescentemente poluida (...)». Finalmente, conclui que «(...) alacuna tecnolégica entre
paises desenvolvidos e pafses menos desenvolvidos alargou-se».

O estado do ambiente global continua a deteriorar-se, tal como é relatado pelo
UNEP - Global Environment Outlook (GEQ-1 ), apesar de alguns progressos terem
sido alcangados ao nivel daluta contra a polui¢io e degradagio dos recursos naturais.
De um modo geral, a tendéncia apontada € para um agravamento do estado do ambien-
te & escala do Planeta, e para uma crescente pressio sobre os recursos naturais dgua
e solo, o que se torna num potencial obsticulo ao desenvolvimento econémico e
social dos pafses em processo de desenvolvimento

Tanto a interpretacdo como a operacionaliza¢io dos principios e a pratica do
desenvolvimento sustentavel abarcam questdes econdmicas e valores sociais e
implicam o exercicio do poder politico. Para que os principios da sustentabilidade
do desenvolvimento sejam incorporados efectivamente na cultura politica de um pafs,
de uma comunidade ou regido, € necessério uma profunda reforma cultural e logistica
das institui¢des de gestio e decisdo, e uma ambiciosa remodelag@o das politicas eco-
noémica, energética, de transportes, ambiente, etc., com o objectivo de introduzir
mudangas reais e mesurdveis nos sistemas econémicos de aproveitamento dos re-
cursos e de promogdo do desenvolvimento. E igualmente necessaria muita educagéo
e informagdo dirigida as populagdes de forma clara, inteligente e persistente, envol-
vendo e sensibilizando os cidad3os e os agentes econdmicos para os objectivos tra-
cados pelas diferentes politicas.

Ao nivel internacional, as mudangas a operar concentram-se na correcgao e
aperfeigoamento das regras do comércio mundial, que alimentam padroes de de-
senvolvimento rural e crescimento urbano-industrial insustentdveis e com
consequéncias graves e altamente nefastas para o ambiente. Refira-se, por exem-
plo, o caso da comercializagio de produtos agricolas, florestais ou minerais, res-
ponsédvel por graves desequilibrios e problemas ambientais nos paises ou regides
exportadores, ou a ac¢io das empresas industriais multinacionais que exploram vazi-
os legais em matéria de ambiente em paises em desenvolvimento, com o objectivo
de maximizar as suas vendas no mercado mundial, sem respeito por padrdes de
sustentabilidade e externalizando custos ambientais.

Acerca dos modelos desenvolvidos por diversos economistas TURNER (1993)
¢ PEARCE et al (1990), na tentativa de introduzir a varidvel “capital natural” nas
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equacdes de calculo de indices de sustentabilidade das economias, ou mesmo em
relagdo aos textos do Relatério Bruntlant, BANDY (1996) afirma que eles consti-
tuem apenas «(...) diversas formas de Eco-Keynesianismo contraditorio (...)», ou
seja, que se baseiam em modela¢des econémicas que visam a multiplicagio do ren-
dimento mas que sdo contraditérios com os verdadeiros principios da sustentabilidade
ecoldgica.

A estratégia encontrada na Agenda 21 baseia-se no principio de aplicagéo de me-
canismos e recomendacdes, emanadas dos diferentes grupos de trabalho das Nagdes
Unidas, que no entanto ndo assumem um caricter legal a escala internacional. Funcio-
nam antes como formas de obter concordancia em principios e conceitos fundamentais
para a protec¢do do ambiente global e para a promog&o do desenvolvimento sustentavel.
Através deste processo, espera-se que muitas declaragdes, promessas, intengdes, pro-
gramas, directivas e objectivos gerais possam integrar progressivamente a legislagdo
dos diferentes pafses, a medida que a cultura governamental e empresarial dos diferentes
estados amadurece e se desenvolvem ac¢des e mecanismos de compromisso nacional,
como s3o as convengdes internacionais, das alteragdes climaticas, da biodiversidade e
dadesertificacdo, por exemplo.

E aos governos nacionais que compete fazer a transposi¢do dos principios e objec-
tivos concretos expressos no programa da Agenda 21, de modo a garantir que as politi-
cas seguidas estejam de acordo com o principio da sustentabilidade dos recursos do
desenvolvimento. Nenhum pais parece, no entanto, estar preparado para cumprir e apli-
car, na totalidade e com seriedade, o que estd estabelecido ao longo dos 40 capitulos
daquele documento. Ele deve ser entendido essencialmente como um “referencial” do
desenvolvimento sustentdvel, que carece de outros mecanismos, instrumentos € estraté-
gias de acc@o para que as suas recomendacdes possam ser postas em pratica a escala dos
diferentes paises e regides do planeta.

As politicas governamentais (econdémica, ambiental, ordenamento do terri-
torio, turismo, transportes, energia, educago, saude, etc.) seguidas pelos dife-
rentes paises, para além da sua escala nacional devem enquadrar-se 0 mais préximo
possivel dentro das defini¢des, recomendacdes e metodologias globais, preconizadas
por este referencial. Paralelamente, é fundamental que as ac¢des e mecanismos do
sector privado facam apelo a boa pratica empresarial, a consciéncia ecoldgica e a con-
servagdo da energia. No que diz respeito ao investimento econémico, & exploragdo sus-
tentdvel dos recursos naturais, A modemizagio e gestao racional dos processos produtivos
em todas as suas fases, a minimizag&o de impactos ambientais, a redugao, reciclageme
tratamento de residuos, etc., os agentes econémicos do sector privado devem solicitar e
aderir a outros mecanismos e programas do sector publico e transnacional, destinados a
apoiar accdes de melhoria da qualidade 2mbiental e de desenvolvimento econémico equi-
librado e sustentédvel.
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O desenvolvimento sustentdvel é hoje mais do que um paradigma ou uma
conceptualizagio filoséfica. Assume-se como um imperativo, um rumo, uma di-
recgdo a seguir por todos, e em particular por aqueles que detém os poderes
politicos de decisio governamental e por todos os agentes econémicos € sociais
do desenvolvimento. Os seus objectivos sdo horizontais em relagio as actividades
do Homem, ou seja, aplicam-se 2 totalidade dos sectores de actividade econémi-
ca, desde a inddstria, construgdo, agricultura, pescas, turismo, entre outros.

Turismo sustentivel

A diferentes posi¢Ges defendidas teoricamente pelos diferentes autores que
se dedicam ao estudo da evolug@o do fenémeno turistico apontam para uma cres-
cente tentativa de concretizag¢io e operacionaliza¢do daqueles que sdo os objecti-
vos do turismo sustentdvel. Por outras palavras, trata-se de adequar as actividades do
turismo aos mais recentes principios e objectivos gerais do desenvolvimento huma-
no e da protec¢do do ambiente.

Tal como refere SIMPSON (1993): «(...) quando o turismo € sustentivel, os
recursos naturais e culturais, e o bem-estar ambiental, social e econémico de uma
drea sdo mantidos para sempre». Desta afirmag@o pode salientar-se, desde logo, a
importincia da conservacdo dos mais elementares recursos para o desenvolvimento
turistico que se relacionam com o ambiente e o patriménio cultural. Por outro lado,
é evidente a necessidade de manter associado ao turismo um determinado nivel de
bem-estar e qualidade de vida, que se traduzem pela manutencéio de elevados niveis
de qualidade ambiental e por avangados padrdes de desenvolvimento sécio-econd-
mico. Esta autora foca a sua atengdo para o desenvolvimento sustentdvel do turismo
nas dreas protegidas, salientando que «(...) as actividades devem melhorar o ambiente
e nio deprecid-lo (...) devem ser sustentiveis por elas proprias, minimizando o con-
sumo de energia e a producio de residuos».

O desenvolvimento do turismo sustentavel «(...) satisfaz as necessidades presentes
dos turistas e das regides receptoras, enquanto protege e real¢a as oportunidades para o
futuro (...) € prospectivo e conduz a uma gestdo de todos os recursos de forma a que as
necessidades econémicas, sociais e estéticas possam ser preenchidas, enquanto se man-
tém a integridade cultural, os processos ecoldgicos essenciais, a diversidade bioldgicae
os sistemas de suporte da vida animal e vegetal » OMT (1990). Esta defini¢do revela uma
tentativa inicial de aplicagfio dos conceitos emanados pelos textos do Relatério Bruntlant
adinamica e caracteristicas préprias do sector do turismo.

Mais tarde, em 1993, a OMT viria a enunciar um conjunto de principios mais
elaborados, que abrangem j4 todas as componentes do sistema turistico, com o intui-
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to de dar orientagdes mais precisas sobre aquilo que o turismo deve proporcionar, de
forma a ser sustentavel.
Assim, o turismo sustentavel deve:

* Estimular a compreensio e conhecimento dos impactos do turismo sobre o
ambiente natural, cultural e humano;

* Alertar para aimportancia dos recursos naturais e culturais e para a necessi-
dade de os preservar, no sentido do bem-estar econémico e social das comu-
nidades humanas;

* Gerar emprego local, quer directamente no sector turistico, quer indi-
rectamente no diversos servicos sectoriais de apoio a actividade econé-
mica;

 Estimular a criagdo de pequenas industrias locais, domésticas e lucrativas;
pequenos hotéis e outras formas de alojamento de pequena e média dimen-
sdo; restaurantes tipicos, de gastronomia local; redes de transportes e comu-
nicagdes? artesanato, pequenas empresas baseadas na exploragdo equilibrada
dos produtos locais; servigos turisticos de acompanhamento, promog&o ou
de guia;

¢ Diversificar a economia local em areas rurais ou periféricas, com baixos in-
dices de emprego;

» Compatibilizar o desenvolvimento turistico com as capacidades de regenera-
¢do dos ecossistemas e com ordenamento dos espagos naturais;

* Fomentar a melhoria das necessidades bdsicas de equipamentos e
infraestruturas, que possam ser utilizadas pela comunidade local e pelos visi-
tante nacionais e estrangeiros;

* Encorajar a utilizagdo produtiva dos terrenos, reduzindo as actividades agri-
colas as terras produtivas e permitir que vastas dreas se mantenham cobertas
por vegetacio natural;

* Reforgar a identidade local e a auto-estima das comunidades, facilitando o
intercimbio cultural;

* Promover uma constante avaliagdo e gestdo dos proprios impactos que tem
sobre o ambiente natural e sobre os padrdes culturais, desenvolvendo méto-
dos de estudo e de diagndstico permanente, e definindo responsabilidades no
combate aos possiveis impactos negativos.

Segundo PHILLIPS (1988), citado por PROSSER (1994), existem principios
bésicos e operacionais para uma efectiva implementagio de préticas de turismo sus-
tentdvel. Este autor especifica um conjunto de principios, ou melhor, de linhas
orientadoras de cardcter geral, definidas para o turismo rural e que, embora traduzam
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um certo “wishful thinking™?, parecem bastante apropriadas como medidas de base
para uma efectiva aplicagio prética do conceito em causa.

Principios bdsicos para o turismo sustentdvel

» Asexperiéncias turisticas devem basear-se nas caracterfsticas do ambiente
[natural, social, cultural], na sua estética, cultura, vegetac@o e vida animal;

« O desenvolvimento turistico deve patrocinar a conservagio da natureza, su-
plementar os rendimentos das populagdes locais ¢ trazer novos usos e valor
as estruturas do patriménio histérico;

* O planeamento, o desenho e a implantagao das construgdes turisticas deve
ser compativel e, se possivel, favorecer a paisagem local;

O controlo das actividades do turismo deve permanecer, na medi-
da do possivel, sob a responsabilidade das autoridades locais. Este con-
trolo e os beneficios resultantes devem ser redistribuidos equitativamente.
Aqueles que retiram verdadeiros beneficios econémicos e financeiros de-
vem contribuir substancialmente para a conservagio e promogdo ambiental.
» O investimento no turismo deve servir de suporte da economia local e
encorajar uma lenta dispersdo espacial das actividades, evitando congesti-
onamentos e minimizando os seus impactos.
< A inddstria turistica deve activamente promover um conhecimento, por
um lado, das populagdes locais e, por outro, dos turistas visitantes — infor-
magio, interpretagdo e educagdo.

Centrando a sua anélise do turismo sustentdvel em aspectos mais abrangentes,
outros autores tém manifestado uma frequente preocupagdo em definir de forma
clara e integrada quais as caracteristicas e os objectivos do turismo sustentédvel, do
ponto de vista ecoldgico, econdmico e social. Assim, LANE (1993), relativamente ao
turismo rural sustentavel, afirma que este deve sobretudo «(...) promover o emprego
sem dominar a economia local. N&o pode ser abusivo do ambiente natural e deve ser
arquitectonicamente recomendével. Os beneficios do turismo devem ser redistribuidos
pelas comunidades e ao longo de um territério, e ndo concentrados numa faixa li-
toral (...)». Este autor sugere ainda que a qualidade da experiéncia turistica € um
factor primordial. Especificamente, ele afirma que «(...) o visitante devera ganhar
um profundo conhecimento e compreensio da drea, das suas paisagens e gentes.
O turista tornar-se-4 interessado, logo, defensor da 4rea visitada (...)».

* Que traduz um certo idealismo ou uma certa crenga utépica na concretizacdo com sucesso de formulagdes
tedricas.



106 Jorge Manuel Mourio

elevados investimentos iniciais, longos periodos de amortizac@o, recursos humanos
com experiéncia e formagao, a utilizagdo de modernas tecnologias e materiais de
qualidade, garantindo assim o seu sucesso, a sua eficicia econdmica, a sua efici-
éncia energética e a minimizagdo dos impactos ambientais negativos.

Turismo Convencional Turismo Sustentavel
Légicas individuais Légica colectiva

Os Agentes
econdémicos

Os Agentes
econémicos

A Comunidade
Local

A Comunidade
Local

Figura 1 — Esferas sGcio-econémicas do turismo — a 16gica do colectiva do Turismo Sustentdvel,
(adaptado de HUNTER, 1995).

Implementar o turismo sustentavel significa aplicar novos conceitos de desen-
volvimento, adoptar novas tecnologias e métodos de trabalho em muiltiplos dominios
e introduzir novas actividades e produtos turisticos de qualidade, privilegiando o con-
tacto do Homem com a Natureza e valorizando a Histéria e a Cultura dos lugares. A
abordagem da sustentabilidade das actividades do turismo tem, portanto, uma impor-
tante componente de mudanga social, ao nivel das atitudes e ac¢des no seio das trés
grandes componentes do desenvolvimento turistico: os turistas visitantes; as areas
de destino; e os promotores da apelidada “industria” do turismo.

Compete as institui¢des locais e regionais com responsabilidades na gestio,
planeamento e ordenamento do territério a defini¢do das estratégicas de desenvol-
vimento em func¢io dos recursos existentes, tendo presente as especificidades e
condicionalismos de cada territério e as prioridades do desenvolvimento sustenti-
vel. A realiza¢do simultinea da valorizagdo do ambiente e do patriménio, e da
promogdo da actividade turistica, requerem uma firme e esclarecida intervengéo
do poder local, no sentido de fomentar iniciativas e programas de ac¢io enquadra-
dos em instrumentos de planeamento estratégico para as dreas com potencialidades
especificas para o desenvolvimento de determinadas formas de turismo sustentdvel.

O desenvolvimento do turismo sustentavel requer uma prévia defini¢do de objecti-
vos estratégicos e de uma correcta inventariagdo e avaliagdo geografica dos recursos
turisticos locais. Para tal, torna-se fundamental a aplicagdo de metodologias de estudo e
diagndstico, a escala local e/ou regional, das multiplas potencialidades oferecidas pelos
recursos naturais (clima, sectores litorais, montanhas, florestas, rios, etc.).
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elevados investimentos iniciais, longos perfodos de amortizag@o, recursos humanos
com experiéncia e formacio, a utilizagdo de modernas tecnologias e materiais de
qualidade, garantindo assim o seu sucesso, a sua eficicia econémica, a sua efici-
éncia energética e a minimizac¢do dos impactos ambientais negativos.

Turismo Convencional Turismo Sustentavel
Légicas individuais Légica colectiva

Os Agentes
econémicos

Os Agentes
econémicos

A Comunidade
Local

A Comunidade
Local

Figura 1 - Esferas s6cio-econémicas do turismo — a l6gica do colectiva do Turismo Sustentdvel,
(adaptado de HUNTER, 1995).

Implementar o turismo sustentavel significa aplicar novos conceitos de desen-
volvimento, adoptar novas tecnologias e métodos de trabalho em multiplos dominios
e introduzir novas actividades e produtos turisticos de qualidade, privilegiando o con-
tacto do Homem com a Natureza e valorizando a Histdria e a Cultura dos lugares. A
abordagem da sustentabilidade das actividades do turismo tem, portanto, uma impor-
tante componente de mudanca social, ao nivel das atitudes e ac¢des no seio das trés
grandes componentes do desenvolvimento turistico: os turistas visitantes; as dreas
de destino; e os promotores da apelidada “inddstria” do turismo.

Compete as institui¢des locais e regionais com responsabilidades na gestéo,
planeamento e ordenamento do territério a defini¢o das estratégicas de desenvol-
vimento em fungdo dos recursos existentes, tendo presente as especificidades e
condicionalismos de cada territdrio e as prioridades do desenvolvimento sustenta-
vel. A realizacdo simultdnea da valorizagio do ambiente e do patriménio, e da
promocdo da actividade turistica, requerem uma firme e esclarecida intervengio
do poder local, no sentido de fomentar iniciativas e programas de ac¢io enquadra-
dos em instrumentos de planeamento estratégico para as dreas com potencialidades
especificas para o desenvolvimento de determinadas formas de turismo sustentavel.

O desenvolvimento do turismo sustentavel requer uma prévia defini¢ao de objecti-
vos estratégicos e de uma correcta inventariagio e avaliagdo geografica dos recursos
turisticos locais. Para tal, torna-se fundamental a aplicag@o de metodologias de estudo e
diagnéstico, a escala local e/ou regional, das multiplas potencialidades oferecidas pelos
recursos naturais (clima, sectores litorais, montanhas, florestas, rios, etc.).
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Uma realidade inegdvel é a de que qualquer forma de desenvolvimento turistico
requer investimento econémico de base, a concretizagdo de negdcios lucrativos e
uma boa dindmica empresarial. O desenvolvimento turistico de qualidade basgia-se
em adequadas infraestruturas de comunicagdes € saneamento e em equipamentos e
servigos sociais fundamentais, de satide, comércio, etc., existentes nas 4reas urbanas
de suporte ao alojamento e vida quotidiana. Baseia-se igualmente em recursos huma-
nos e financeiros necessdrios a uma boa capacidade de gestdo e iniciativa empresari-
al e a plena satisfag@o do turista.

Para os turistas, o turismo sustentdvel oferece a perspectiva de garantia da
sua plena satisfa¢do, na medida em que lhes fornece a oportunidade de desfrutar
activamente de uma experiéncia turistica com maior qualidade, culturalmente mais
enriquecedora, ou mais de acordo com aquelas que sdo as suas motivacoes especifi-
cas. Apenas com base num profundo envolvimento, conhecimento e interesse pelos
multiplos aspectos naturais e histérico-culturais que compdem uma regido se pode
esperar que os turistas respeitem e contribuam para a conservagao do ambiente e para
a preservagao da identidade cultural dos locais visitados.

O turismo sustentavel pode parecer algo elitista, oneroso, destinado a segmentos
“altos” do mercado ou a um grupo de pessoas que apreciam o patriménio cultural, o
artesanato de qualidade e 0 sossego proporcionado pelo contacto directo com a Nature-
za. Mas do ponto de vista dos turistas, deverd ser entendido como uma forma mais equi-
librada, mais racional e, sobretudo, mais auténtica e ecolGgica de viajar e conhecer mais
profundamente novos lugares e regides do Globo, ao mesmo tempo que se contribui
para o desenvolvimento local dessas 4reas visitadas e se experimentam novas sensagdes.

Agenda 21 para o sector do turismo

O sector econémico do turismo e das viagens foi prontamente reconhecido,
durante o processo de elaboragdo da Agenda 21, como aquele que possui um poten-
cial muito importante para fomentar o desenvolvimento econémico e a geragio de
riqueza e, simultaneamente, contribuir para um planeta mais limpo e bem conserva-
do. «(...) Devidamente planeado e gerido, o turismo é um dos veiculos privilegiados
para atingir os objectivos de desenvolvimento sustentavel da Conferénciado Rio (...)»
OMT (1997). Embora nao se referindo directa e especificamente ao desenvolvimen-
to do turismo, a Agenda 21 integra um conjunto de programas de ac¢io em diferen-
tes dominios com ele relacionados.

Desde a Conferéncia do Rio, em 1992, tem sido desenvolvido um esfor¢o con-
junto por trés organizagdes internacionais de destaque, a Organizagdo Mundial do
Turismo (OMT), o World Travel & Tourism Council (WTTC) e o Earth Council, no
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sentido de efectuar a transposigao das recomendagdes e prioridades de ac¢do da Agen-
da 21 para o sector do turismo. Em 1995 foi publicado um relatério*, que estabelece
um conjunto de acgdes prioritdrias em diferentes dominios, relacionados directa-
mente com os objectivos enunciados na Agenda 21 e com os principios orientadores
do desenvolvimento sustentavel, constantes da Declaracdo do Rio.

Neste documento € expressa a ideia de que o desenvolvimento do turismo sus-
tentavel depende das posigdes adoptadas pelos governos, pelos agentes econémicos,
organizagdes privadas e comunidades envolvidas no sector do turismo e das viagens.
O quadro de referéncia conceptual para atingir o desenvolvimento sustentavel do tu-
rismo, baseia-se num conjunto de recomendagdes gerais algo repetitivas e cheias de
optimismo, que carecem de uma maior grau de concretizagdo, tal como a generalida-
de das importantes ideias e recomendagdes emanadas da CNUAD.

Esse mesmo relatério € ainda composto de sugestdes para programas de acgdo
prioritdria e objectivos mais especificos, destinadas aos Governos nacionais, as Ad-
ministragdes Nacionais do Turismo® e aos representantes das organizagdes ligadas
ao comércio. As areas de actuagio prioritaria sao:

1. Avaliar a capacidade do actual quadro legal e da conjuntura econémica de
fazer progredir o turismo sustentdvel;

ii. Avaliar as implica¢des econdmicas, sociais, culturais e ambientais da ac-
tuacgdo das organizagdes e agentes econémicos do turismo;

iii. Promover a formagdo profissional especifica, a educacdo e
consciencializagio dos objectivos e principios do turismo sustentivel;

iv. Desenvolver iniciativas de planeamento para a efectiva concretizagdo do
desenvolvimento sustentdvel do turismo;

v.  Facilitar a troca de informag@o, de conhecimento e de tecnologias relaci-
onadas com a sustentabilidade do turismo, entre paises mais desenvolvi-
dos e paises menos desenvolvidos.

vi. Promover a participacio de todos os sectores da sociedade;

vii. Definir e promover novos produtos turisticos que incorporem principios

de sustentabilidade e de proteccdo do ambiente, e integra-los no processo
de desenvolvimento do turismo 2 escala local®;

viii. Medir os progressos alcan¢ados na implementag@o do turismo sustentdvel
aescalalocal;

S

Agenda 21 for the Travel & Tourism Industry: Towards Environmentally Sustainable Development

As Administra¢gdes Nacionais do Turismo s@o, por exemplo, e no caso de Portugal, a Direc¢do-
-Geral do Turismo ou as Regides de Turismo.

Chama-se a atengdo para esta “ac¢io prioritdria”, visto que a prética do turismo sustentdvel se enquadra,
em grande medida, neste contexto.

w
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ix. Promover relagdes de parceria para o desenvolvimento sustentavel do tu-
rismo.

Pretende-se fundamentalmente articular as politicas de desenvolvimento e apoio
ao turismo com os objectivos gerais do desenvolvimento qualitativo que tenha como
prioridade a protec¢do do ambiente. Sdo particularmente as administra¢oes nacio-
nais e regionais de turismo e os préprios governantes locais quem tem a responsabi-
lidade de garantir o cumprimento destas recomendagdes e de divulgar a informagao
relativa 2 melhor prética do desenvolvimento sustentdvel do turismo.

A «Carta para o Turismo sustentdvel»

A quase totalidade dos principios e objectivos anteriormente enunciados,
que constituem o quadro conceptual e operacional de implementag@o do turismo
sustentdvel, foram reunidos na Carta para o Turismo sustentdvel, desenvolvida
conjuntamente pela OMT, PNUAD e UNESCO, e adoptada na Conferéncia Mun-
dial sobre o Turismo Sustentdvel, ocorrida em Abril de 1995, na localidade de
Lanzarote, Ilhas Candrias, Espanha.

Este documento salienta o cardcter ambivalente do fenémeno turistico, in-
sistindo na ideia de que, embora sendo um poderoso veiculo de desenvolvimento
que pode contribuir rdpida e significativamente para a dinamizag@o e crescimento
econémico, tem também a capacidade de contribuir dréstica e irreversivelmente
para a degradag@o do ambiente e para a destrui¢do da identidade cultural dos luga-
res e dos préprios recursos em que se baseia. Faz ainda referéncia a expansio
mundial do fendmeno, ao seu rdpido e constante crescimento anual e aos seus
aspectos mais nobres de valorizagio ambiental e de contribui¢@io para a paz e toleran-
cia entre as nagoes.

A Carta estd dirigida a Comunidade Internacional em geral e, em particular, a
todos os Governos nacionais, autoridades publicas, agentes de decis@o politica,
gestores, profissionais do turismo, associagdes ptiblicas e privadas, entidades e ins-
tituicdes cujas actividades se relacionam com o turismo, e aos préprios turistas. Es-
tabelece um conjunto de imperativos para empreender mudangas estruturais no
sector do turismo como um todo, aplicando as recomendagdes da Declaragdo do
Rio. E constituida por uma declaragdo de principios, que no seu cémputo geral
alude para a necessidade de adoptar critérios de qualidade e de sustentabilidade no
desenvolvimento do turismo. Aborda as relagdes entre o turismo e o desenvolvimen-
to sustentdvel, a escala local, e sistematiza a forma como o turismo sustentdvel deve
considerar:
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1)
2)
3)
%

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

O respeito pelos ecossistemas frdgeis e pela biodiversidade em dreas
ambientalmente sensiveis;

Solugdes prdticas relativas a minimizagdo dos impactos sobre os recur-
sos naturais e a capacidade de assimilagdo dos impactos produzidos;

Os elementos tradicionais e as actividades que integram a cultura lo-
cal;

A participacdo de todos os agentes envolvidos, dos sectores publico e
privado;

A promogdo de mecanismos de cooperagdo nas dreas da conservagdo,
protec¢do e apreciagdo dos recursos mais relevantes atribuidos ao pa-
trimonio natural e cultural;

Estratégias e projectos de desenvolvimento turistico com critérios de
qualidade na preservagdo dos destinos turisticos e na capacidade de
satisfazer os turistas, promovendo a formagdo e a circulacdo da infor-
magdo no seio das comunidades locais;

Integracao das acgoes de planeamento do turismo como um contributo
para uma estratégia governamental de promog¢do do desenvolvimento
sustentdvel;

Medidas que permitam uma redistribuicdo mais equitativa dos benefi-
cios e dos encargos e responsabilidades financeiras do turismo, e que
contribuam para uma progressiva mudanga nos padrées de consumo e
a introdugdo de um sistema de tributagdo que permita a internalizagdo
dos custos ambientais, quer de degradagdo quer de conservacao e pro-
tec¢do;

A reorientacdo das ajudas financeiras ao sector do turismo e das via-
gens, em particular aquelas que conduzem a efeitos negativos sobre o
ambiente;

Ajudas especiais para a recuperagdo e restruturacdo de dreas turisti-
cas degradadas por modelos obsoletos de turismo de massas e de grande
impacto;

Promogdo de formas alternativas de turismo que se enquadrem plena-
mente nos principios do desenvolvimento sustentdvel, encorajando a
diversificacdo do mercado turistico;

O estabelecimento de uma politica de turismo sustentdvel, alicercada
em sistemas de gestdo participada, compativeis com as regras de pro-
tecgcdo do ambiente;

A promogdo de estudos de diagndstico e de viabilidade para a trans-
formagdo do sector, incluindo projectos demonstrativos e de coopera-
¢ao internacional;
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14) A adopg¢do e implementagdo de cédigos de conduta para a operacio-
nalizagdo do turismo sustentdvel, enderecados aos principais agentes
intervenientes no sector, particularmente os muiltiplos agentes econémicos
da “indiistria” do turismo.

Tal como para as questdes gerais do desenvolvimento, a luta pela pratica do
turismo sustentdvel € algo ingléria, mas absolutamente necessaria. Ambos requerem
uma profunda reorientagfio econémica e social, uma mudanga na mentalidade e cons-
ciéncia social e ecoldgica dos cidados, e uma racionalizag¢ao das ac¢des de desenvol-
vimento turistico em fungdo das caracteristicas fisicas e humanas dos lugares de
destino.

Tais objectivos estdo por sua vez dependentes de uma ainda mais profunda e
dificil revolugdo cultural, de um maior conhecimento e acesso a informag&o, de uma
elevagio do nivel educacional e de uma ajustamento dos interesses econémicos e
dos poderes financeiros, as regras e orientagdes politicas do ordenamento do
territério e da protec¢do do ambiente. O grande crescimento dos segmentos do
mercado enquadrados na designac@o de turismo alternativo (turismo rural, de
montanha, turismo de natureza) sio um bom indicador de que a vanguarda do
desenvolvimento turistico estd jd imbuida dos principios e objectivos do turismo
sustentavel.

No entanto, turismo alternativo, por defini¢do, nunca serd uma forma dominan-
te de desenvolvimento turistico, pelo que o planeamento, controlo e a gestdo do tu-
rismo como sector econémico, deve considerar fundamentalmente a forma como o
turismo convencional, dito “de massas”, é conduzido, com a finalidade de ditar pa-
drdes de sustentabilidade, de regulamentar o seu funcionamento e fiscalizar as acti-
vidades existentes e propostas, enquanto progride o turismo alternativo, sustentavel,
ecolégico.

O crescente interesse pela ecologia e pelas diferentes ciéncias da Terra (Ge-
ografia, Geologia, Biologia, principalmente) tem tido consequéncias muito interes-
santes na evolucdo do mercado turistico de diferentes regides do Mundo. Novas
motivagdes para o turismo, resultantes de complexas mudangas socioldgicas relaci-
onadas com a percepg¢@o global do ambiente e com a prépria evolugio histérica do
fendmeno turistico e das sociedades, em geral, suscitaram uma maior procura
por espacos de lazer ndo congestionados, ecologicamente equilibrados, exéticos e
remotos, ou simplesmente onde o ambiente esteja mais bem conservado e os turistas
visitantes possam desfrutar dos elementos naturais da paisagem.

Por outro lado, recupera-se a motivagao cultural do turismo. Tal como o meio
natural, a cultura, a gastronomia e outras caracteristicas locais adquirem também
uma cada vez maior importancia como recursos turisticos. A oferta turistica estd a
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tornar-se culturalmente mais rica, mais sugestiva e educativa, 8 medida que se incorpo-
ram as experiéncias e produtos turisticos componentes mais intangiveis relacionadas
com as caracteristicas especificas das localidades a visitar, o seu passado histérico e
lendério, o seu patriménio arquitecténico, as tradigdes e costumes locais, a gastronomia,
ofolclore, as actividades de artesanato, etc.

Mercado turistico - o renascer das motivacoes natural e cultural

A segunda metade da década de 80 e, principalmente, a partir do inicio dos
anos 90, foi sem ddvida um periodo de ampla reflexio, tanto ao nivel cientifico e
de opinido, como ao nivel politico, sobre os erros e disfungdes resultantes do desen-
volvimento turistico operado durante a segunda metade do século XX. As experién-
cias e erros do passado, no que respeita a implantacfio e crescimento do turismo
como actividade preponderante e massificada, em dreas litorais e outras, que se en-
contram hoje sobrexploradas e degradadas, conduziu a uma mudanca nas abordagens
econdmica e geografica desta actividade.

No contexto de uma crescente aplicago dos principios e objectivos do desen-
volvimento sustentdvel, de conservagdo dos recursos naturais e de protec¢io do am-
biente, as actividades do turismo, como veiculos de desenvolvimento, evoluiram no
sentido de se tornarem progressivamente mais coerentes com os principios gerais
deste novo paradigma do desenvolvimento, bem como de acordo com as disposigdes
legais aplicdveis em matéria de proteccio ambiental e de ordenamento do territério
e ainda com as motivagdes, necessidades e exigéncias dos turistas, cada vez mais
informados e exigentes em relagfo ao factor qualidade, em geral, e a qualidade do
ambiente, em particular.

Durante a década de 90, para além da constante influéncia exercida pelos pode-
res politicos e organizagdes internacionais relativamente & promogio do desenvolvi-
mento econémico racional e a sua inaliendvel integracdo com efectivas acgoes de
protec¢do do ambiente e recursos naturais, continuaram a dar-se importantes mu-
dangas econdmicas e sociais, principalmente nos paises mais desenvolvidos do Mundo,
que tém implica¢des directas na evolugdo e dinamismo do sector do turismo. Diver-
sos factores que se relacionam com as conjunturas econdmicas e financeiras desses
paises, mudangas demograficas, nos hébitos sociais e padrdes de emprego, sio res-
ponsdveis por um processo de reconversdo e diversificagdo das actividades do turis-
mo.

De entre os factores que, neste periodo, influenciaram decisivamente a evolu-
¢do do mercado turistico, destacam-se, relativamente & Procura Turistica, os se-
guintes aspectos:
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Aumento dos rendimentos pessoais nos paises cujas economias registaram
processos de relangamento econémico, por aumentos de produtividade e de
inovagio tecnoldgica. Este facto possibilita um maior acesso a todo o tipo de
bens e servigos por parte de determinados grupos sécio-profissionais, os quais
se tornaram consumidores mais exigentes, nomeadarsente em relagéo as suas
viagens e estadas turfsticas, assim como na escolha dos destinos;

A divisdo entre tempo de trabalho e tempo livre tornou-se menos marcada.
Ha uma tendéncia para uma maior integragéo entre as actividades laborais e as
actividades recreativas, com uma reparticdo dos tempos livres ao longo da
semana, do més e do ano. Este facto gera uma procura mais constante do
lazer, o que se traduz num aumento de pequenas estadas de fim-de-semana e
de periodos de férias mais repartidos ao longo do ano;

A reducdo e flexibilizag@o dos hordrios de trabalho semanal, a diversifica-
¢do de profissdes e estilos de vida, permitiram uma libertagdo de mais
tempo para actividades de lazer e possibilitaram a programagio de viagens
e deslocagdes turisticas com maior frequéncia, nomeadamente nos seg-
mentos de “turismo de golfe”, “turismo de congressos e negdécios” e “tu-
rismo cientifico”;

Assiste-se a uma recuperacdo de valores sociais nas motivagdes turisticas
— ambiente, patriménio, etnografia, histéria, gastronomia e cultura sdo
crescentemente valorizados como recursos turisticos de qualidade & escala
local e regional;

A tendéncia para uma antecipagio da idade de reforma nos sectores secunda-
rio e tercidrio tem contribuido para que um maior nimero de pessoas possa
viajar e gozar frequentemente de periodos de lazer, aumentando assim as suas
deslocagdes turisticas;

O crescente envelhecimento da populacéo nos paises mais desenvolvidos fez
crescer o segmento do “turismo sénior”, que procura sobretudo actividades
como o termalismo, as rotas das cidades capitais e nicleos urbanos histori-
cos, a satide e repouso no meio rural, entre outros. Este segmento caracteri-
za-se por ser um grupo de grandes exigéncias de qualidade ao nivel do alojamento
e servicos prestados, e com um elevado poder aquisitivo;

Emergéncia de um promissor “mercado jovem”, em consequéncia do extra-
ordindrio aumento da mobilidade dos jovens e da multiplicagdo dos seus ha-
bitos de diversio e recreio. A este segmento estd associado o aparecimento
de novas actividades ligadas ao meio natural (espeleologia, mergulho,
montanhismo, orientago); a popularidade dos desportos de natureza ditos
“radicais” (“surf”, “winsurf “, parapente, descida de rapidos, ciclismo de todo-
o-terreno, “bungie jumpping” etc.); a diversdo nocturna, entre outras.
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Relativamente a Oferta Turistica, destacam-se 0s seguintes aspectos:

» Crescimento continuado do sector do turismo, a escala global, com parti-

cular atengdo para um aumento do dinamismo e concorréncia no sector
das viagens, hotelaria, servigos de apoio ao recreio e lazer, etc.;
Diversifica¢éo de formas de alojamento, com tendéncia para o desenvolvi-
mento de empreendimentos turisticos de qualidade, com um impacto mini-
mo no ambiente, construidos com materiais seleccionados, segundo regras
de saneamento e conservagfo de recursos naturais e energéticos, € em har-
monia com o meio natural e social envolvente. Predominéncia para unidades
hoteleiras de média ¢ pequena dimens?o, estética e paisagisticamente bem
integradas, com preocupagdes ecoldgicas de economia de energia e recursos
naturais (“green hotels”); pequenas pousadas em ambiente natural dnico,
construidas e decoradas com materiais e elementos tradicionais, bem enqua-
dradas na paisagem e cultura locais; alojamento em edificios histéricos e
casas rurais tradicionais, com ambiente familiar e grande qualidade no aten-
dimento e servigos;

Continua diferenciacio de produtos e destinos turisticos, com especial
relevancia para aqueles que privilegiam o contacto directo com a Natureza,
em parques e/ou dreas bem conservadas, como resposta as diferentes mo-
tivacdes e caracteristicas especificas (econdmicas e socio-culturais) dos di-
versos segmentos da procura. Destinos remotos do Globo sdo cada vez mais
procurados pela espectacularidade das suas paisagens naturais e segredos da
vida animal e vegetal. De um modo geral, hd uma tendéncia para o aproveita-
mento turistico de recursos enddgenos das localidades e regides rurais, inte-
riores, insulares € menos povoadas, salientando as particularidades e
curiosidades que compdem o seu patriménio natural e histérico-cultural, com
o objectivo de promover o desenvolvimento local e atrair visitantes. A oferta
turistica estd a tornar-se ecologicamente mais racional, culturalmente mais
sugestiva e, sobretudo, mais diversificada, buscando novas férmulas de satis-
fazer motivagdes menos estereotipadas, que cumpram objectivos de usufru-
to, protec¢éo e conservagdo do ambiente e de promog&o do desenvol vimento
econdémico e social;

Crescente importancia dos meio de divulgagéo e informagao sobre viagens e
destinos turisticos, de entre os quais se realca a proliferacio dos canais e
programas televisivos de viagens; publicacdo de revistas sobre rotas e percur-
sos turisticos; intensificag@o do marketing turistico por parte das agéncias
de viagens e autoridades governamentais.
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Existem também factores complementares, fundamentalmente relacionados com
aspectos politicos e econémicos do desenvolvimento, que condicionam fortemente
o fenémeno do turismo e que ao longo da dltima década tém evoluido no sentido de
favorecerem as deslocagoes e beneficiarem as actividades com ele relacionadas. Trata-
se da crescente melhoria das acessibilidades ocorrida ao nivel dos diferentes meios
de transporte terrestre, aéreo e maritimo; da crescente tendéncia para aboli¢do de
fronteiras politicas e culturais no sentido de uma globaliza¢io da economia e de um
maior intercambio cultural entre paises e regides; melhoria das infraestruturas, equi-
pamentos e servigos basicos para um desenvolvimento com qualidade de vida (4gua,
saneamento, electricidade, telecomunicagdes, assisténcia médica, servigos varios,
etc.)

O turismo tornou-se num veiculo privilegiado na promog¢éo do desenvolvi-
mento local, em dreas com elevadas potencialidades ao nivel do patriménio natural
e cultural. As cidades e vilas histéricas de pequena e média dimens&o, inseridas
em meios rurais ou em areas de notével beleza paisagistica, os parques naturais,
as localidades costeiras ainda bem conservadas ao nivel dos seus recursos natu-
rais, os territérios insulares menos desenvolvidos, etc., comegam a ser destinos
privilegiados por uma populag¢io mundial cada vez mais motivada para viajar, amar
a Natureza e imprimir dinamismo e valor cultural ao seu tempo livre.

No final deste milénio, a atitude social de viajar e conhecer novos territérios
recupera, de certa forma, as motivagdes originais dos viajantes e exploradores do
final do século XIX e principio do século XX. Da mesma forma que os primeiros
turistas, privilegiados aristocratas e burgueses das sociedades mondrquicas da
velha Europa, procuravam o retiro no campo ou o contacto com novas culturas,
novas paisagens, descobrindo, descrevendo e assimilando os seus aspectos natu-
rais e civilizacionais, também o turista contemporineo, mais exigente e privilegia-
do, busca o contacto directo com a natureza, a aventura de viajar, descobrir novos
lugares, aprofundar o conhecimento do Meio natural e dos aspectos culturais e
patrimoniais, transformando o tempo de lazer numa experiéncia turistica cultural e
espiritualmente enriquecedora.

Reflexoes finais

O desenvolvimento sustentdvel do turismo assenta em principios deontolégicos
préprios, fundamentados, em sentido lato, nos grandes objectivos do desenvolvimento
econdémico-social, do ordenamento do territério, da conservagao da Natureza, da pro-
tecgio do ambiente e dos recursos naturais, e de melhoria da educagio e do nivel de
vida das populagdes. Em sentido mais restrito, a pratica do turismo sustentdvel estd
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relacionada com os mais recentes e dindmicos segmentos do mercado turistico,
também apelidados de turismo alternativo, responséavel, construtivo e de baixo im-
pacto.

Nesse contexto, as actividades e produtos enquadrados na procura e na
oferta do turismo sustentivel tém em comum o facto de serem baseados numa
experiéncia turistica de qualidade, mais ou menos activa, com contetidos alicercados
no binémio natural/histérico-cultural, cumprindo estritamente a legislacio e os
regulamentos em matéria de construg@o, ocupagdo do espago, gestio de residuos e
de ordenamento territorial (alojamento, infraestruturas e equipamentos); promoven-
do a protecg¢io e conservagédo do patriménio natural e histérico-arquitecténico (re-
cursos naturais, paisagem, edificios e monumentos); gerando beneficios
socioecondmicos para as comunidades locais e refor¢cando os aspectos culturais e
etnogréficos da identidade local das populagdes nos lugares de destino turistico.

O desenvolvimento sustentdvel do turismo sé € concretizdvel mediante a defini-
¢do e aplicagfio de um corpo legislativo claro e exaustivo, com orientagdes e medidas
concretas de planeamento e mecanismos eficazes de controlo e gestdo das activida-
des econémicas do turismo (existentes e propostas), em consonincia com estratégi-
as e programas politicos ambiciosos e financeiramente robustos, definidos para as
4reas teméticas do Ambiente, Economia, Educagfo e Desenvolvimento Regional.

Segundo uma légica colectiva, a sustentabilidade e equilibrio do desenvolvi-
mento turistico oferece grandes vantagens para os turistas, na medida em que estes
beneficiam de uma oferta de qualidade que vai o mais possivel ao encontro dos seus
interesses e motivacdes, privilegiando um maior envolvimento com a natureza e um
conhecimento mais profundo da cultura local. Para os operadores e empresarios tu-
risticos, os beneficios relacionam-se com o sucesso comercial na venda de um pro-
duto turfstico completo, de elevado valor acrescentado e com uma crescente procura
de mercado, aos quais interessa assegurar a sua continuidade e sustentabilidade eco-
némica. Para as comunidades dos locais de destino turistico, o turismo sustentdvel
oferece alternativas de desenvolvimento local, de valorizagéo territorial e ambiental,
de beneficiagcdo de iméveis, monumentos, de dinamizag&o econdémico-social, inter-
cambio cultural e de acesso a informag@o e inovag@o.
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